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2 Johdanto tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptin kuvaukseen

Tays uudistamisohjelman loppuvaihe hankkeen tavoitteena on turvata Pirkanmaan
erikoissairaanhoidon toiminta pitkalle tulevaisuuteen. Hankkeessa suunnitellaan monivaiheisesti
uudet tilat lasten- ja nuortenpsykiatrialle, kuumasairaalalle, avo- ja vuodeosastotoiminnalle seka
tukipalveluille ja logistiikalle. Vaikka Tays uudistamisohjelman loppuvaihe keskittyy varsinaisesti
keskussairaalan kampusalueelle ja siella sijaitsevan rakennuskannan uusimiseen, tulee
hankkeella olemaan laajempi vaikutus vuoden 2023 alussa kaynnistyvan Pirkanmaan
hyvinvointialueen palvelutuotantoon seka toiminnan pitkajanteiseen strategiseen kehittamiseen.
Osana Tays uudistamisohjelman loppuvaihetta tullaan keskittamaan myds soveltuvassa
laajuudessa erikoissaanhoidon tasoista toimintaa muualta hyvinvointialueelta Tays
keskussairaalan uusiin tiloihin. Samalla Tays keskussairaalan kampusalueelle tulee arviolta
vuonna 2028 valmistumaan uusi Kaupin yliopistollinen sote-keskus, joka tulee mydhemmin
muodostamaan yhtendisen kokonaisuuden keskussairaalan kampusalueen muun opetus-,
tutkimus- ja hoitotyon kanssa. Nain ollen Tays uudistamisohjelman loppuvaihe tulee integroida
muun keskussairaalan alueen toimintaan ja logistisiin ratkaisuihin seka jarjestelmiin seka
huomioida myds hyvinvointialueen tuoma ulottuvuus mm.: tukipalveluiden organisoimisessa.

Tays uudistamisohjelman loppuvaihe tulee kdsittda rakennushankkeen sijaan laajemmin ennen
kaikkea kokonaisvaltaisena toiminnan kehittamis- ja muutosjohtamishankkeena, jossa uudet tilat
tulevat tukemaan uudistettuja toimintaprosesseja. Uudistamisohjelman loppuvaiheen strategiset
tavoitteet ja suunnittelun periaatteet on kuvattu toiminnallisen suunnittelun ja rakentamisen
nakokulmasta tarkemmin 10/2021 valmistuneessa hankesuunnitelmassa. Toimintaprosessien
uudistaminen koskee my0s tukipalveluita ja logistisia jarjestelmia. Uusiin tiloihin on mahdollista
suunnitella uusia ja moderneja logistisia jarjestelmia, jotka vapauttavat manuaality6ta muihin
tehtaviin. Automaation lisaksi my0s digitalisaation tuomat mahdollisuudet huomioidaan osana
logistiikka ja tilaus-toimitusprosessia seka tehokasta toiminnan ohjausta. Kaikista tulevaisuuden
ratkaisusta ei ole valttamatta vield suunnitteluhetkelld tarkempaa tietoa ja tasta syysta
logistiikkaa suunnitellessa on keskitytty konseptiin, jossa myéhemmin automaation lisdaaminen
esimerkiksi robotiikan avulla olisi mahdollista.

2.1 Tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptoinnin toteutus

Delfoi Oy on toteuttanut osana Tays — ~
TYON SISALTO

uudistamisohjelman loppuvaiheen @ S ] - ~

hankesuunnittelua tulevaisuuden FRILLISSERVITYIGET

tOImInnan mukaisen EO TEKSTIILIHUOLTO ] VALINEHUOLTO

tukipalveluiden L@ AAKELOGISTIGKA ] @ ESKITETTY SANKYHUOLTO ]

Sisélogistiikkakonseptin (myoh NAYTTEENOTTO JA

logistiikkakonsepti) kuvauksen. ::::::::A JATEHUOLTS ]

Kuvassa 1 On kuvattu i VARASTOINTI JA KULJETUKSET +

sisalogistiikkakonseptin tyon APUVALINELOGISTIKKA ] L@ KOLETHeRoRo e ] y,

sisaltd ja tyon aikana toteutetut ~ ~/

erilliselvitykset. Kuva 1 - Tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptin sisdltd ja laajuus

Tyo on toteutettu tiiviissa yhteistydossa Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen
hankeorganisaation, Pirkanmaan sairaanhoitopiirin Palvelukeskuksen, Kuvantamiskeskus- ja
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apteekkiliikelaitoksen, Tuomi Logistiikka Oy:n, Istekki Oy:n, Fimlab Oy:n, Pirkanmaan
kansanterveys Ry:n  (Pikante), Pirkanmaan Voimia  Oy:n, Sakupe Oy:n seka
arkkitehtityoyhteenliittyma ManU:n, Projektivision Oy, Granlund Oy:n ja Ramboll Oy:n kanssa.
Konseptoinnissa on maaritelty ja kuvattu Tays keskussairaalan alueen tarkeimpien materiaali- ja
logistiikkavirtojen tulevaisuuden toiminnan volyymit ja prosessit seka tila- ja varastointitarpeet
niiden pohjalta.

Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptia on tyostetty
kevaan ja syksyn 2022 aikana ja konseptisuunnittelua varten jarjestettiin 1-5
materiaalivirtakohtaisista tyOpajaa, joissa maariteltiin materiaalivirrasta vastaavien tahojen
kanssa tulevaisuuden prosessin kulku, toiminnan volyymi ja ajoittuminen seka tila- ja
varastointarpeet. Materiaalivirtakohtaisia konsepteja kasiteltiin tukipalveluiden
koordinointiryhmdassa, jossa myds paatettiin mitka konseptit esitelldan kuukausittain
jarjestettavassa tukipalveluiden ohjausryhmassa, joka puolestaan vastaa valittavien konseptien
linjauksesta. Delfoi on toteuttanut my®os erillisselvityksia ja simulaatioita syventdvia tarkastelua
vaativista konseptivaihtoehdoista. Listaus kaikkien tyéryhmien jasenista loytyy liitteesta 1.

2.2 Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen lyhyt esittely

Tays keskussairaalan vanhimmat rakennukset on rakennettu 1960- luvulla. Vaikka alueen
rakennuskantaa on jatkuvasti uusittu ja uudistettu, ovat nykyiset tilat useissa eri rakennuksissa
tulleet elinkaarensa paahan, eivatka saneerattuinakaan tayttdisi sairaalantoiminnan asettamia
vaatimuksia modernille, turvalliselle ja tehokkaalle sairaalatoiminnalle.

Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen myota keskussairaalan alueelle rakennetaan kahdessa
vaiheessa uudisrakennuksia yhteensa noin 176 000 bruttoneliota, minka lisaksi B-rakennus
peruskorjataan ja yhdistetaan uusiin rakennusmassoihin (kuva 2).

Ensimmaisen vaiheen | tarkoituksena on siirtaa

- i aag e
nykyisin sairaalan rakennuksissa A, B ja K- ;-lf,t-i “ \&e‘w e
rakennuksissa sijaitsevat toiminnot seka FM- ‘ | T »'1‘:
rakennuksessa sijaitseva teho-osasto 4 .~ % \iL /
uudisrakennukseen B-rakennuksen |

eteldpuolelle (‘etelimassa”). N&in saadaan = % (, ‘

varmistettua, ettd sairaalatoiminta voi jatkua | 1 !

hairiottomasti Il vaiheen rakentamisen aikana ja 2 Ses

kuumasairaalantoiminta  saadaan siirrettya Kuva 2 - Havainnekuva massoittelusta (Manl)

kerrallaan uusiin tiloihin. Vaihe | kattaa kuumansairaalan paivystyksen, tehohoidon, avohoidon
ja vuodeosastotoimintaa sekd tukipalveluiden tiloja. Vaihe | rakentaminen toteutetaan
vaiheittain vuosien 2023-2028 aikana ja se kattaa kokonaisuudessaan n. 117 000 brm2. Vaiheen
| rakentaminen edellyttaa Q-rakennuksen purkamista, jossa nykyisin sijaitsee lasten- ja
nuorisopsykiatrian tilat. Toiminnalle on suunnitteilla uudisrakennus T-rakennuksen laheisyyteen.
Lasten- ja nuorisopsykiatrian siirtyminen vapauttaa tilaa myds Lb-rakennuksesta
uudistamisohjelman loppuvaiheen toiminnoille.

Vuosien 2028-2033 valilla toisessa rakennusvaiheessa rakennetaan yhteensa noin 65 000
bruttonelion kokoinen rakennusmassa ("pohjoismassa”) nykyisten A- ja K- rakennusten tilalle ja
saneerataan B- torni. Vaiheen Il tavoitteena on keskittaa hyvinvointialueelta muista sairaaloista
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erikoissairaanhoidon tasoista toimintaa keskussairaalan yhteyteen B- tornin pohjoispuolelle,
mutta vaiheen |l ratkaisujen tarkentaminen ja paatoksenteko tapahtuu myohemmin.

2.3 Mahdolliset tulevaisuuden muutokset ja epavarmuustekijat

Tulevaisuuden logistiikkakonseptiin tulevat vaikuttamaan kaynnistyva hyvinvointialueen
toiminta, samalle keskussairaalan alueelle sijoittuva sote-keskus seka muut mahdolliset
muutokset, jotka vaikuttavat uudistamisohjelman loppuvaiheen sisaltoon, laajuuteen tai
ylipadtadn sairaalatoiminnan jdrjestamiseen tai resurssien saatavuuteen tulevaisuudessa.
Digitalisaation tuomat mahdollisuudet ja teknologian kehitys tulevat olemaan yksi suurimmista
muutoksista, joidenka vaikutusta ei valttamatta ole pystytty arvioimaan suunnitteluvaiheessa
riittavalla tasolla. Tasta huolimatta tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptissa huomioidaan talla
hetkelld erittdin todennakdisena pidettdvien automaatioratkaisujen toteutuvan jollakin
aikavalilla ja ndiden kayttéonotto olisi myohaisemmassa vaiheessa uusissa tiloissa mahdollista.

Tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptin kuvaus tulee olemaan jatkuvasti paivittyva dokumentti
ja hankesuunnittelun valmistuttua osa tukipalveluiden uusien konseptien suunnittelutydsta on
viela kesken ja tulee paivittymadan. Nama konseptit tulee paadtoksentekoon vasta
myohdisemmassa vaiheessa (esimerkkind Sairaala-apteekin laajennustarpeet, lopullinen
automaatioaste ja robotiikan hyodyntamisen mittakaava tai sankyhuollon- ja varastoinnin
ratkaisut). Tulevaisuudessa on myds muita avoimia tai ratkaisemattomia rahoitukseen,
turvallisuuteen, teknologiaan seka aluepolitiikkaan ja palvelutuotannon jarjestamiseen tai uusiin
hoitomuotoihin liittyvia seikkoja, jotka saattavat vaikuttaa uudistamisohjelman loppuvaiheen
laajuuteen ja myos logistiikkakonseptoinnin toteutukseen. Suunnittelun edetessa tulisi myos
logistiikkakonseptin kuvausta tarkentaa ja jatkuvasti paivittaa. Tassa dokumentissa on koostettu
vuoden 2022 hankesuunnitteluvaiheen mukainen tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptin
kuvaus paadosin koko uudistamisohjelman loppuvaiheen kokonaisuuden (vaiheet | ja )
valmistuttua, mutta osaksi tukipalveluiden sisalogistiikkakonsepti on kuvattu myds vain vaiheen
| tarpeiden mukaisesti. Rakentamisen vaiheistuksen aikainen vaikutus logistiikkakonseptiin tulisi
kuvata seuraavaksi. Vaiheistuksella on mm.: vaikutuksia lastauspihojen valiaikaisratkaisuihin ja
kampusalueen sisa- seka ulkologistisiin virtoihin. Potilasturvallisuus ja koko sairaalatoiminta ei
muutostoista huolimatta saa missaan rakentamisen vaiheessa vaarantua tai heikentya.

3 Tukipalveluiden sisilogistiikkakonseptin yleiskuvaus

Tassda dokumentissa on koostettu pdamateriaalivirtojen toiminnan volyymit, tulevaisuuden
prosessikuvaukset seka toiminnan vaatimat tila- ja varastointitarpeet ja mahdollisten
erillisselvityksien  tulokset. Henkildvirtojen reitit ja volyymit on kuvattu osana
tukipalveluprosesseja seka kaikkien henkilovirtojen (henkilosto-, opiskelija-, potilas- ja
saattajavirrat) volyymit, ajoittumiset ja siirtomuodot on huomioitu myods osana
hissikapasiteettisimulaatiota. Logistisissa jarjestelmissa on keskitytty mobiilijarjestelmien (kuten
esim.  kuljetusrobotit) mahdollistamiseen myds  tulevaisuudessa seka  kiinteisiin
kuljetinjarjestelmiin (talokuljettimet, hissit, pystyvarastointiratkaisut, jne.) ja jarjestelmien
kannattavuuden arviointiin. Osa jarjestelmien laajuuden mitoittamisesta ja kannattavuuden
arvioimisesta on viela kesken ja tulee tarkentumaan suunnittelu edetessa.
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3.1 Logististen virtojen suunnittelua ohjaavat periaatteet

Logistiikkasuunnittelun tavoitteena on varmentaa, etta tukipalveluiden tulevaisuuden logistiikan
tarpeet on huomioitu uusien rakennusten tila- ja arkkitehtisuunnittelussa, ja tilat on suunniteltu
niin, etta tulevaisuuden logistiset ratkaisut ja prosessit on mahdollista toteuttaa. Tukipalvelut
nimensa mukaisesti tukevat sairaalan hoitoprosesseja ja ovat kriittisia turvallisen ja laadukkaan
hoidon toteuttamisessa. Hyvalla tukipalveluiden suunnittelulla voidaan saavuttaa
huomaamattomasti hoitotoimenpiteitd palvelevat prosessit, jotka tdyttavat nykypdivan
vaatimukset. Tukipalveluihin luetaan kaikki sairaalan ydinpalveluita tukevat toiminnot, kuten
esimerkiksi jatehuolto, ruokahuolto, valinehuolto ja tekstiilihuolto.

Logistiikkakonseptoinnissa madritelldan merkittavimpien e KILOVIRRAT )
tukipalveluiden ja  niihin  liittyvien  materiaalivirtojen - Potilaat
toteuttamistavat.  Merkittdvimmat — materiaalivirrat ~ Tays | - Saattajatja vierailijat

. . o . - Henkilosté ja opiskelijat
keskussairaalassa ovat: jatteet, sangyt, tekstiilit, valinehuolto,

potilasateriat, ndytteet, sairaala-apteekin ladkkeet ja nesteet, MATERIAALIVIRRAT

I . . [ T . - Ruokahuolto
apuvalmefet, f.]o.ltot'arwk!(e:et _seka laakm_ta- ja ICT-laitteet (kuva . Telkstiilihuolto
3). Materiaalivirtojen lisaksi keskussairaalan alueella kulkee - Vilinehuolto
henkildvirtoja eli potilaita, saattajia ja henkilokuntaa. Delfoi on - J'a'ffehuolto
aiemmin toteuttanut hankkeeseen myos henkilGvirta-analyysin, ﬁz;f::arvikkeet
jossa tutkittiin potilasvirtoja, henkildsto- ja opiskelijavirtoja seka - Lizkkeet
potilaiden saattajien ja omaisten virtoja. Henkildstovirrat ovat - Néytteet

. e oo R . - Laakintalaitteet
myos materiaalilogistiikan kannalta tarkeita, jotta . ICTlaitteet
materiaalisiirtoja on mahdollista toteuttaa. - Apuvilineet

.

Kuva 3 - Tays keskussairaalan
henkilo- ja materiaalivirrat

Suunnittelun tavoitteena on yhtendistaa ja standardisoida seka
yksinkertaistaa ja selkeyttaa eri toimintamalleja ja kaytantoja
logististen virtojen osin. Tassa raportissa kuvatut tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptit
noudattavat seuraavia logistiikkasuunnittelun paaperiaatteita:

e Materiaalivirtojen ja potilasvirtojen eriyttaminen

e Palvelukyky ja luotettavuus

e Helppokayttdisyys ja joustavuus

e Varautuminen poikkeuksiin ja hairidihin

e Varaston kierto (jaljennettavyys, seuranta)

e Riittavat tilat oikealla paikalla

e Hygieenisyys ja kayton turvallisuus

e Elinkaarikustannustehokkuus

e Operatiivisen toiminnan kustannuksien vahentaminen

e Sairaalatoiminnan nakdkulmasta ymparistdystavallisten ratkaisujen tukeminen ja
kiertotalous

Logistiikkavirtojen kulku suunnitellaan niin, etteivat materiaali- ja potilasvirrat kohtaa.
Logistiikkajarjestelman palvelukyky ja luotettavuus huomioidaan siten, etta toiminta on
mitoitettu kaikkiin tilanteisiin, eika se aiheuta viiveita hoitotydssa. Hoitohenkilokunnan
logistiikkaan kayttama aika minimoidaan keskittamalld mahdollisimman paljon logistisia
tyotehtavia logistikoille. Logistiikkajarjestelmien tulee olla helppokayttdisia ja niiden tulee
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toimia joustavasti myos poikkeustilanteissa. Poikkeustilanteisiin ja hairiéihin voidaan varautua
laadukkaasti toteutetulla riskisuunnitelmalla. Tassa logistiikkakonseptissa ei ole tehty
riskisuunnitelmaa poikkeustilanteiden ja hairididen varalle, vaan konsepti on suunniteltu
normaalitilanteen toimintaan. Riskisuunnitelman laatiminen on erittain tarkeaa ja se tulisi
toteuttaa konseptoinnin jalkeen.

Logistiikka suunnitellaan noudattamaan sairaalan hygieniaohjeita eli toiminta ei saa aiheuttaa
kontaminaatioriskin lisaysta. Varastoiden kierron tulee olla nopeaa ja seurattavaa eli tuotteet
eivat saa vanheta varastoissa, mutta varastoiden tulee olla riittavat, jotta saavutetaan
erinomainen palveluaste. Tama taataan hyvalla varastoiden seurannalla ja suunnittelulla.
Logistiikkakonseptoinnissa madritelladn riittavat tilat, jotka sijaitsevat prosessien kannalta
oikeissa paikoissa. Logistiikkajarjestelma ja tilat suunnitellaan niin, etta niiden 20-30 vuoden
kokonaiselinkaarikustannukset minimoidaan. Elinkaarikustannustehokkuutta pyritaan
kasvattamaan eliminoimalla ei-arvoa tuottavia toimintoja ja automatisoimalla rutiinitoita.
Rakentamisen puolella on jo pitkdan huomioitu kestdva kehitys ja ymparistoystavalliset ja
kierratettavat materiaalit, mutta itse sairaalan kayttoon Lliittyvan hiilijalanjaljen pienentaminen
tulisi ottaa tulevaisuudessa vahvemmin mukaan uuden toiminnan ja tilojen suunnittelun
strategisena tavoitteena. Operatiivisen toiminnan hiilijalan pienentamiseen pystytaan
vaikuttamaan kulutustavaran hankintaprosessilla, toimipisteiden vdlisten kuljetus- ja
siirtomadrien vahentamisella sekda muilla logistisilla jarjestelmilld ja digitalisaation
mahdollistamilla keinoilla.

3.2 Yhteenveto tukipalveluiden sijainneista Tays keskussairaan alueella
Logistiikkakonseptointi on keskittynyt pddosin Tays keskussairaalan alueella toimiviin
tukipalvelujen sisdisiin konsepteihin ja sisalogistiikanratkaisuihin. Laajemmassa mittakuvassa on
kuitenkin huomioitava myos alueelle saapuva ja lahteva logistiikan liikenne ja reitit, mutta
ulkologistiikka ei ole kasitelty osana konseptointia eika silta odoteta uusia toimintamalleja.
Tulevaisuudessa pystytaan kuitenkin  vaikuttamaan ulkologistiikan osalta erityisesti
kuljetusaikatauluihin ja toimitusmaariin, jotka tulisi osana muuta aikataulutusta jarjestaa
mahdollisuuksien mukaan samoja logistisia padperiaatteita noudattaen kuten sisdlogistiikan osin
on madritelty. Osana pdaperiaatteita liikenteen tulee olla huomaamatonta ja tukea muuta
potilas- ja hoitotyota.
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Kuva 4: Tays keskussairaalan alueen uudistamisohjelman loppuvaiheen mukaisten logististen solmukohtien sijainti (ManU)

Tays keskussairaalan alueelle rakennetaan uudistamisohjelman puitteissa uusi logistiikkakeskus
(kuva 4), jonne keskitetadn tavaraliikenteen toimitukset ja erillisjatteiden nouto. Uusi
logistiikkakeskus ja lastauslaituri rakennetaan nykyisen R-rakennuksen lastauspihan yhteyteen
00-tasolle. Uusi logistiikkakeskus yhdistaa uuden parkkihallin ja R-rakennuksen niin, etta
lastauspihasta tulee suljettu, eika sinne pdase muuta liikennetta. R-rakennuksen
logistiikkapihalta on ajoramppi  00-kerroksen logistiikkakeskukseen.  Ulkologistiikan
suunnittelussa isossa roolissa on kuljetusten aikataulujen yhteensovittaminen niin, etteivat
lastauslaiturit ruuhkaannu. Kuljetusten aikataulujen yhteensovittamista kasitellaan luvussa 4.2.

Sairaala-apteekin toimitukset ja ulosmenevat kuljetukset tulevat sailymaan nykyiselld sijainnilla
seka imujatekelpoisen jatteen noudot. Fimlabin nayteanalytiikka seka siihen liittyvat toimitukset
ja lahetykset tulevat jatkossakin sijaitsemaan FM2:ssa. Suurimmat muutokset kohdistuvat
henkiloliikenteeseen uusien sisdadankdyntien, raitiovaunupysakkien ja uuden pysakointilaitoksen
ansiosta. Myds ambulanssiliikenne tulee muuttumaan uuden Acutan sisdaankaynnin myota.
Ulkologistiikka ja alueen liikennejarjestelyita ei ole kuvattu tassa dokumentissa tarkemmin vaan
dokumentissa on keskitytty lahtokohtaisesti tukipalvelukonseptien kuvaukseen.
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3.3 Yhteenveto materiaalivirroista uudismassassa ja uudismassan

rakennusosat

Logistiikkasuunnittelun lahtokohtana on, etta logistiset virrat ovat huomaamattomia ja, etta ne
on eriytetty muista virroista. Naiden lahtokohtien pohjalta logististen virtojen kuljetukset ja
siirrot on suunniteltu tapahtuvan kuvan 5 mukaisesti 00-kerroksessa. 00-kerroksen
tunneliverkosto  yhdistyy uuteen logistiikkakeskukseen, josta materiaalit saapuvat
keskussairaalan alueelle. Logististen virtojen huomaamattomuus taytyy huomioida myds
toiminnallisissa kerroksissa jatkosuunnittelussa. Tata tyota on aloitettu vuodeosastojen layout-
suunnittelussa, mutta sita tullaan tarkentamaan ja laajentamaan my6s paivystyksen,
leikkausosastojen ja myéhemmin myds avohoidon tilojen suhteen.

LEVEL 01 PUBLIC
LEVEL O EMERGENCY
LEVEL 00~ LOGISTICS AND SERVICE

VS
b 2 4

Kuva 5 - Virtojen erottelu (ManU)

O-kerros on varattu paivystyksellista toimintaa varten.
Ensimmainen kerros on high way, joka on tarkoitettu kaikkien
asiakkaiden siirtymia varten. Kuvassa 6 oranssilla merkitty
kaytava on 1-kerroksen high way, joka yhdistaa toiminnot ja
rakennukset toisiinsa. 2-kerroksesta alkaen kerrokset on
tarkoitettu vain potilaille. 4-kerroksessa tehdaan
sankypotilaiden siirrot eri toimintojen valilla.

Uudet rakennukset koostuvat ns. jalustaosasta ja
vuodeosastotorneista. Jalustaosassa rakennusten valilld on
yhteys eli siirtyma vaakatasossa on mahdollista koko o —
uudisrakennuksen padsta paahan. Vuodeosastotornit kuva 6 - High way ensimmdisessd
rakentuvat jalustaosan paalle, eivatka rakennukset ole enaa kerroksessa (ManU)

yhteydessa toisiinsa kaikissa kerroksissa.

Kuvasta 7 nahdaan, etta jalustaosa ulottuu neljanteen kerrokseen asti. Taman jalkeen jalustaosan
paalle rakennetaan eri korkuisia vuodeosastotorneja. Vuodeosastotornit jakavat rakennusmassan
rakennusosiin. Rakennusosia on uudisrakennuksissa yhteensa kuusi. Logistiikkakonseptoinnissa
rakennusosia hyodynnetaan kuljetusten suunnittelussa. Lahtokohta on, etta yhteen
rakennusosaan menevat toimitukset pyritdaan toimittamaan yhdelld kertaa, mika vahentaa
vaakasiirtymiin kuluvaa aikaa ja nopeuttaa taten toimitusten tekoa.
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Kuva 7 - Uudismassan jakaantuminen rakennusosiin

3.4 Toimintokohtaiset tukipalvelukonseptit

Toimintojen tilasuunnittelussa tulee huomioida, etta tukipalveluiden automaatioasteen
nostaminen ja laajentaminen olisi tulevaisuudessa mahdollista. Siita syysta suunnittelussa
otetaan tilavarauksissa huomioon mahdollisten robottien toimiminen tulevaisuudessa.
Hankesuunnitteluvaiheen aikana on aloitettu toimintokohtaisten tukipalvelukonseptien luonti ja
tukipalvelukonseptit tulee seuraavaksi yhteensovittaa toiminnallisen suunnittelun kanssa
yhteen. Toimintakohtainen suunnittelu on kaynnistetty vuodeosastoista, joissa tukipalveluiden
virrat on saatu huomioitua tilasuunnittelussa kuvan 8 mukaisesti. Suunnitelmassa
materiaalikuljetukset viedaan materiaalihisseilla, jotka avautuvat suoraan tukipalveluiden
aulatilaan, joka on suljettujen seinien sisapuolella. Robottikuljetin jattaa toimitettavan rullakon
sille varattuun tilaan, josta hyllytys tapahtuu ihmisen toimesta. Vastaava tukipalveluiden
suunnitelma tdytyy toteuttaa myods muille toiminnoille (Acuta, leikkausosastot, tehokeskus,
poliklinikat jne.) niin, ettd kuljetukset ovat hoidettavissa robottikuljettimen toimesta sekd, etta
materiaalivirrat ja henkildvirrat kohtaavat mahdollisimman vahan.

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

/] ([ ZaN CTnnuis ? T
N

Kuva 8 - Vuodeosastojen tilasuunnitelma

Toistaiseksi vastaavan konseptin laadinta leikkureihin, teholle, paivystykseen ja avohoitoon on
viela kesken, mutta tyota tullaan jatkamaan ja tarkentamaan vuoden 2022 aikana. Valittu
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vuodeosastojen tukipalvelun konsepti maarittaa kuitenkin hyvin pitkdlle myds vuodeosastojen
alla sijaitsevien toimintojen konseptin samankaltaiseksi.

4 Tukipalvelu- ja materiaalivirtakohtaiset kuvaukset
4.1 Naytteenotto- ja naytelogistiikka

Tays keskussairaalan laboratoriopalveluista —

vastaa Fimlab Laboratoriot Oy. Keskussairaalan | N | *fﬁJ H

alueella on Fimlabin analytiikkalaboratorio sekd | - ' | % anysidaisboratorio | |
ndytteenottolaboratoriot (kuva 9). Analytiikan o O N |

tilat sijaitsevat Finn-Medi 4 -rakennuksessa. ’ j‘f = A ‘
Keskussairaalan alueella on tulevaisuudessa ﬁ_""-"hL Poliinikalaboratorio &
kaksi naytteenottolaboratoriota: Radiuksessa 7‘,, .| - @J %:;;t‘i‘e‘:gmlaborwio
sijaitseva laboratorio seka uusi vaiheessa 2 & e - ‘
valmistuva poliklinikkalaboratorio, joka yhdistda - = T
nykyisen poliklinikkalaboratorion ja aiemmin L- | 1 W
rakennuksessa sijainneen lasten T

poliklinikkalaboratorion.

Kuva 9 - Fimlabin toimipisteiden sijoittuminen
N3ytteenottoja tehd3in keskussairaalan alueella
poliklinikkalaboratorioissa ja  poliklinikoilla,
Acutassa seka suunnitelluilla ja paivystyksellisilla osastokierroilla teho-, vuode-, valvonta- ja
paivystysosastoilla. Ndytteita lahetetdaan analytiikkalaboratorioon poliklinikkalaboratoriosta ja
osastoilta putkipostin ja yhden putken siirtojarjestelmien avulla. Siirtojarjestelmiin sopimattomat
naytteet kuljetetaan analytiikkaan jalan tai potkulaudalla kulkien logistiikkakaytavia pitkin.
Tarkempi periaatekuvaus naytelogistiikan reiteista keskussairaalassa loytyy liittesta 2.

Toiminnan volyymit

Potilaiden naytteenottokerrat tulevat kasvamaan noin 9 % vuoteen 2030 mennessa. Suurin osa
keskussairaalan ndytteenotoista tehdaan osastokierroksilla. Uudistamisohjelman yksikdissa
tehddan 49 % kaikista osastondytteenotoista ja 45 % kaikista EKG-tutkimuksista. Taulukossa 1
on kuvattu uudistamisohjelman yksikdiden naytteenottokertojen ja EKG-tutkimusten lukumaara
seka uuden poliklinikkalaboratorion naytteenottokertojen lukumaara. Yksi naytteenottokerta on
yksi potilas ja yhdelta potilaalta otetaan keskimaarin 1-3 putkea naytteita. Naytemaarat vuodelle
2030 on laskettu niin, etta 1/3 potilaista otetaan yksi nayteputki, 1/3 potilaista kaksi nayteputkea
ja 1/3 potilaista kolme nayteputkea. Naytemaarien kasvu tulee huomioida naytteiden
siirtojarjestelmien suunnittelussa. Tarkempi selvitystyd naytevolyymeista ja niiden kasvusta seka
siirtojarjestelmien kannattavuudesta toteutetaan syksylla 2022.
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Taulukko 1 - Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen yksikdiden vuoden 2019 toteutuneet ja 2030 ennustetut
ndytteenottokerrat ja ndytemddrdt

Toteuma 2019 MM

Osastondytteenotto 104 340 5320 115670 5070 231340 10140 11% -5 %

EKG tutkimukset 7 200 8 430 8 430 17 % 4%
Yksikot yhteensa 111 540| 6170 |124 100] 5950 |239 770] 11 020
Poliklinikkalaboratorio 41 860 43950 87 900 5%

Prosessin kulku

Osastonaytteenotto

Fimlab hoitaa naytteenoton Taysin vuode-, valvonta- ja paivystysosastoilla, joihin tehdaan
saannollisesti naytteenottokiertoja. Naytteenottokiertoja on paivassa 10-15 kappaletta koko
keskussairaalan alueella. Arkiaamuisin ensimmaiselle kierrokselle lahtee noin 50
naytteenottajaa. Muille kierroksille lahtee kolme osastondytteenottajaa. Aamuisin kierretaan
kaikki osastot ja muilla kierroilla kdydaan osastoilla heidan omien pyyntojensa mukaan.
Yksikoiden valilla tyoskentelee myOs ympari vuorokauden nadytteenottajia, jotka ottavat
paivystysnaytteita. Acutassa tyoskentelee vuorokauden ympari 2-3 naytteenottajaa, jotka ottavat
naytteita vain Acutassa. Myos osastoiden hoitajat ottavat naytteita potilailta.

Naytteenottajat lahtevat osastokierrolle Finn Medi 4- rakennuksen analytiikan tiloista
osastokiertojen aikataulujen mukaisesti seka mikali aikataulujen ulkopuolella tulee
paivystyksellisia pyyntoja. He siirtyvat 00-kerroksen logistiikkakaytavia pitkin ensin
poliklinikkalaboratorioon, josta he hakevat naytteenottokarryt mukaansa.
Poliklinikkalaboratoriossa tulee olla varattu alue ndytteenottokarryjen ja karryjen tarvikkeiden
sdilytykselle. Naytteenottajat siirtyvat naytteenottokarryjen kanssa yksikkoon, jossa he ottavat
naytteet potilaalta. Padivystysnadytteet ldhetetaan heti putkipostilla tai yhden putken
siirtojarjestelmalla, kuten Tempuksella, analytiikkalaboratorioon. Kiireettémat naytteet kerataan
naytteenottokdrryyn ja kierroksen jalkeen ne (3hetetaan poliklinikkalaboratoriosta
siirtojarjestelmien avulla analytiikkalaboratorioon. Osa ndytteista ei sovellu lahetettavaksi
siirtojarjestelmien kautta kokonsa puolesta, joten ndytteenottajat kuljettavat tallaiset ndytteet
itse analytiikan tiloihin potkulaudassa olevalla korilla. Naytteenottovaunut jaavat
poliklinikkalaboratorioon sailytykseen. Kuvassa 10 on kuvattu osastonaytteenoton prosessin
kulku.
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8 690 naytteenottoa
keskimaarin kuukaudessa

Osastonaytteenotto

480 naytteenottoa
B keskimaarin kuukaudess

Poliklinikkalaboratorio

Finn Medi 4

Analytiikkalaboratorio

3. Siirtymi osastolle

2. Niytteenottovaunujen

nouto polikliinisesta
ndytteenotosta

|. Niytteenottaja lihtee
liikkeelle analytiikan tiloista
osastokiertojen aikataulun

mukaisesti

5. Siirtojirjestelmiin mahtuvat

Péivystysndytteet
ldhetetddn heti
analytiikkaan
siirtojdrjestelmien avulla

ndytteet lihetdin

polikliinisestd
niytteenottopisteesti

OOO

Ndytteenottovaunut jad
poliklinikkalaboraterioon
sdilytykseen

6. Loput niytteet kuljetetaan
potkulaudassa olevalla korilla
analytiikan tiloihin

Kuva 10 - Osastondytteenoton prosessi

Poliklinikkanaytteenotto

Poliklinikkalaboratoriossa otetut ndytteet ldhetetdan analytiikkalaboratorioon siirtojarjestelmien

avulla tai

lahetin kuljettamana.

Naytteenottajat kayvat myos poliklinikkalaboratoriosta

poliklinikoilla ottamassa naytteita. Talloin naytteenottaja siirtyy poliklinikalle, ottaa naytteen ja
palaa poliklinikkalaboratorioon, josta nayte lahetetadan eteenpadin (kuva 11).

Poliklinikkalaboratorion naytteenotto

Néytreenoteaja

Niytteet ldhetetddn
siirtojarjestelmien avulla

Patilas

Potilas saapuu

poliklinikka-  [—

laboratorioon

Néytteenottaja
L PotlIaa\Ea otetaan
nayte

Naéytteenottaja
Naytteenottaja

siirtyy poliklinikalle —
ottamaan naytteen

analysoitavaksi. Lihetti noutaa
putkiin sopimattomat naytteet

Léhetti

Lahetti kuljettaa

Ndytteenottaja
siirtyy takaisin
poliklinikka-
laborarorioon

niytteet analytiikan
tiloihin

Kuva 11 - Poliklinikkalaboratorion ndytteeno

EKG-tutkimukset

ttoprosessi

Fimlab hoitaa myos EKG-tutkimusten tekemisesta osastoilla. Kun osastolta tilataan EKG-

tutkimus,

EKG-hoitaja siirtyy hakemaan EKG-laitetta. EKG-laitteita sailytetdan osastojen

laheisyydessa, jotta niita ei tarvitse liikutella pitkia matkoja. Hoitaja siirtyy laitteen kanssa
kohdeosastolle ja tekee tutkimuksen. Tutkimuksen jdlkeen EKG-laite palautetaan samaan
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paikkaan, josta se on haettu. EKG-hoitajat viettavat koko paivan osastojen valilla tekemassa
tutkimuksia.

Tila- ja varastointitarpeet
Naytteenottoon liittyvat tila- ja varastointitarpeet on listattu taulukkoon 2.

Taulukko 2 - Ndytevirtojen tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite Tilojen tarve Tilan koko
Naytteenottokarryt ja Poliklinikka- 1 tila, jossa avointa tilaa
karryjen tarvikkeiden laboratorio  naytteenottokarryille ja
sailytys varastointitilaa karryjen tarvikkeiden
sailytykseen. Tilaan tulee mahtua
vahintaan 50 naytteenottokarrya

EKG-laitteet Osastojen 1-2 tila / kerros. Tilojen sijoittelu
laheisyydess hissien laheisyyteen, tornien
a juureen. Voi olla yhteiskayttdinen

muiden varastointia vaativien
laitteiden kanssa.

Jatkotarkastelut

Syksylla 2022 toteutetaan tarkempi selvitystyo logististen siirtojarjestelmien kannattavuudesta
ja laajuudesta. Selvityksessa tarkastellaan naytevolyymien kasvu huomioiden optimaalista
ratkaisua siirtojarjestelmille ja niiden sijoittamiselle.

4.2 Tekstiilihuolto

Tekstiilihuolto kasittaa tyo- ja suojavaatteet,
potilasvaatteet, petivaatteet ja siivousliinat.
Tekstiilihuolto huolehtii naiden tekstiilien -
puhtaiden ja likaisten virtojen siirroista ;
keskussairaalan  kulutusyksikdiden  seka Tyévaateautomaatti M
logistiikkakeskuksen valilla. Tekstiilien pesu
tulee jatkossakin olemaan keskitetty Tays Tyévaatteiden i ]

keskussairaalan alueen ulkopuolelle. palautusautomaatti i | —

Tekstiilikuljetukset
Tekstiilihuollon kumppanina toimii

nykyisellaan Sakupe Oy, joka huolehtii
tekstiilien pesusta. Tekstiilihuollon
tulevaisuuden logistiikkakonseptia ~ on
suunniteltu yhteistydssa PSHP:n, Sakupe Oy:n ja logistiikasta vastaavan Tuomi Logistiikka Oy:n
kanssa.

Kuva 12 - Tekstiilihuollon toimituspiste ja tydvaateautomaatit

Tulevaisuudessa  tekstiilit saapuvat ja ldhtevat keskussairaalaan uuden jate- ja
logistiikkakeskuksen kautta (kuva 12). Logistiikkakeskuksesta on varattu tilaa saapuville puhtaille
ja lahteville likaisille tekstiilirullakoille. Tekstiileja kuljetetaan tyOvaateautomaateille,
keskitettyhin siivoushuoneisiin 00-kerroksessa, keskitettyyn sankyhuoltoon ja vuode-, valvonta-
ja paivystysosastoille seka teho-osastolle. Tarkempi periaatekuvaus tekstiilihuollon sijainneista
ja reiteista keskussairaalassa LOytyy liittesta 3.
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Toiminnan volyymit

Tays keskussairaalaan toimitetaan tulevaisuudessa arvioilta yhteensa noin 600 tekstiilirullakkoa
viikossa. 600 rullakosta noin 350 rullakkoa menee uudistamisohjelman yksikdiden ja
tyontekijoiden kdayttoon (taulukko 3). Rullakot on jaettu tilausten mukaan tekstiili- ja
osastokohtaisesti toimittajan puolesta, eli esimerkiksi tydvaatteet saapuvat omissa rullakoissaan
ja osastoille toimitettavat peti- ja potilasvaatteet saapuvat osastokohtaisesti lajiteltuna omassa
rullakossaan. Rullakoita tuodaan Taysiin 4-5 kuormaa pdivassa iltaisin ja disin. Toimittaja noutaa
likaisten pyykkien rullakot samalla, kun puhtaita tuodaan. Rullakot toimitetaan terminaalista
eteenpain aamulla. Tulevaisuudessa rullakoiden maara saattaa vahentya, jos tyynyt vaihdetaan
Sleep Angel -tyynyihin. Sleep Angel-tyynyja ei tarvitse pesta pesulassa, vaan ne pyyhitaan niihin
soveltuvalla desinfointiaineella.

Taulukko 3 - Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen tekstiilirullakoiden volyymit viikossa

Tekstiilirullakoiden volyymit viikossa :Z%lrlwaut::ataz/(;’; g)
Petivaatteet 110 Keskitetty sankyhuolto
Petivaatteet 55 Osastojen tekstiilivarastot
Potilasvaatteet 70 Osastojen tekstiilivarastot
TyOvaatteet 100 TyOvaateautomaatit
Siivousliinat 15 Siivoushuoneet
Yhteensa 350

Prosessit

Tekstiilihuollon prosessit noudattavat kuvan 13 mukaista kulkua. Tekstiilit saapuvat
logistiikkakeskukseen omissa rullakoissaan. Rullakot puretaan juoksukaistoille rakennusosittain
ja logistikot kuljettavat yhteen rakennusosaan menevat rullakot samaan aikaan. Yhteen
kuljetukseen voidaan ottaa 6-8 tayttd rullakkoa kerrallaan. Tekstiileja kuljetetaan
tyOvaateautomaateille, teho-, vuode-, valvonta ja paivystysosastoille, keskitettyyn sankyhuoltoon
ja siivoushuoneisiin. Likaisia tekstiileja noudetaan rullakoissa tekstiilikuilujen alapuolella
olevista huoneista seka tyontekijoiden pukuhuoneiden tyOvaatteiden palautusautomaateista.
Logistikoilla on suunnitellut aikataulut tyhjien rullakoiden ja likapyykkien keraykselle.
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Tekstiilihuollon prosessi

&\
E@
0.
Logistikko
Rullakot puretaan Rullakot kuljetetaan
Kuljetus saapuu logistiikkakeskuksen tydvaateautomaateille, osastoille,
logistiikkakeskukseen juoksukaistoille keskitettyyn sinkyhuoltoon ja
rakennusosittain siivoushuoneisiin
Likaiset rullakot P
noudetaan samalia A \ -
ke pubaiza Tekst.{lhh uqﬂ:an
tuodaan Logistikko Logistikko tydntekijd
O Palautusautomaatin ja Tyhijit rullakot siirretidn
0, tekstiilikuilujen alla olevat tydvaatteiden Tekstiilien purku
tiydet rullakot kuljetetaan palautusautomaateille tai P
logistiikkakeskukseen tekstiilikuilujen alle OO
O

yovaatreet tdytetddn
tydvaateautomaattiin,
potilasja petivaatteet
hyliytetddn osastoilla,
keskitetyssd
sdnkyhuollossa
petivaatteet sdilytetdéan
rullakoissa

Tybvaatteet palautetaan
palautusautomaattiin, muut
pyykit tiputetaan
tekstiilikuiluun

Tekstiilit otetaan kiyttéén

Kuva 13 - Tekstiilihuollon prosessi

Tyovaatteet

Tyontekijat saavat tydvaatteensa tydvaateautomaateista, joita tulee koko keskussairaalan
alueelle yhteensa 4-5 kappaletta. Tydvaateautomaattien tarkat sijainnit eivat ole viela tiedossa,
mutta suunnitelman mukaan ne sijoitellaan lahelle tai hyvan kulkuyhteyden paahan
tyontekijoiden pukuhuoneista. Likaiset tydvaatteet palautetaan pukuhuoneiden yhteydessa
sijaitseville palautusautomaateille. Automaattien avulla tydvaatteiden kierto on tehokkaampaa
ja paremmin seurattavissa, kun vaatteiden noudon ja palautuksen yhteydessa on
tunnistauduttava VRK-kortilla tai vaatehuollosta saadulla tunnistekortilla ja jokaisella
tyontekijalla on henkilokohtainen vaatesaldo.

Tydvaatteet toimitetaan logistiikkakeskukseen omissa rullakoissaan. Logistikot kuljettavat
rullakot  tydvaateautomaateille 00-kerroksen logistiikkakaytdvia pitkin trukilla.
Tydvaateautomaatilla vaatehuollon tydntekija tayttad vaatteet automaattiin. Vaatehuollon
tyontekija siirtada tyhjentyneet rullakot sovitulle alueelle odottamaan tyhjien rullakoiden
kerdystd. Logistikko noutaa tyhjat rullakot ja siirtda ne tyOvaatteiden palautusautomaatin luo.
Tydvaatteiden toimituksesta syntyy enemman tyhjia rullakoita kuin likaisten tydvaatteiden
kerdykseen tarvitaan, silla likaisia tyOvaatteita mahtuu rullakkoon enemman kuin henkarille
ripustettuja puhtaita tyovaatteita. Logistikko kuljettaa ylijaaneet rullakot tekstiilikuilujen alle,
silla siella on tyhjista rullakoista alijaama. Tama johtuu siitd, etta esimerkiksi viikatut petivaatteet
vievat vahemman tilaa kuin likaiset petivaatteet. Palautusautomaatilla ja tekstiilikuiluilla olevat
taydet rullakot vaihdetaan tyhjiin ja taydet rullakot kuljetetaan takaisin terminaaliin.

Potilas- ja petivaatteet osastoilla

Keskitetyn sankyhuollon myo6ta suurin osa petivaatteista ohjautuu keskitettyyn sankyhuoltoon.
Osastoilla tarvittavat petivaatteet ovat osastojakson aikaista vaihtotarvetta varten. Noin 1/3
saapuneista petivaatteista menee osastojen tekstiilivarastoihin. Vaatehuollon tiimi tilaa
osastoittain tarvittavat peti- ja potilasvaatteet, jotka toimittaja pakkaa rullakoihin
osastokohtaisesti. Rullakot toimitetaan logistiikkakeskukseen, josta logistikot kuljettavat rullakot
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oikeille osastoille siirtymalla ensin 00.kerroksen logistiikkakaytavia pitkin oikean rakennusosan
kohdalle ja sielta hissilla osastolle. Tekstiilihuollon tydntekijat kiertavat osastoilla ja hyllyttavat
potilas- ja petivaatteet. Tyhjat rullakot siirretdan sovitulle alueelle (esim. logistiikka-/
hissiaulaan) odottamaan keraysta. Logistikko noutaa tyhjat rullakot ja siirtaa ne tekstiilikuilujen
alle. Likaiset petivaatteet, jotka syntyvat osastojakson aikana tapahtuvasta vaihtotarpeesta,
tiputetaan tekstiilikuiluun. Logistikot kuljettavat tekstiilikuilujen alla olevat taydet rullakot
takaisin terminaaliin.

Petivaatteet keskitetyssa sankyhuollossa

Tulevaisuudessa potilassankyjen puhdistus tapahtuu keskitetyssa sankyhuollossa. Sangyt
pedataan huollossa jo valmiiksi, joten myods keskitettyyn sdnkyhuoltoon toimitetaan
petivaatteita. Sankyhuoltoon menevat petivaaterullakot toimitetaan logistiikkakeskukseen, josta
logistikot kuljettavat ne logistiikkakaytdvia pitkin keskitettyyn sankyhuoltoon puhtaalle puolelle.
Petivaatteet sdilytetdan rullakoissa, josta niitd otetaan suoraan kayttéon. Rullakoiden
sailytyspaikat tulee suunnitella niin, etta sankyhuollon tyontekijoiden ei tarvitse kulkea pitkaa
matkaa noutaessaan puhdasta petivaatesettia. Kun rullakko tyhjenee, tyontekijat siirtavat sen
sovitulle alueelle odottamaan kerdysta. Logistikot noutavat tyhjat rullakot ja siirtdavat ne
tekstiilikuilujen alle. Likaiset petivaatteet tiputetaan tekstiilikuiluun. Logistikot kuljettavat
tekstiilikuilujen alla olevat taydet rullakot takaisin terminaaliin.

Tila- ja varastointitarpeet
Vaatehuollon tarvitsemat tila- ja varastointitarpeet ovat listattu taulukkoon 4.
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Taulukko 4 - Vaatehuollon tila- ja varastointitarpeet
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Tila / laite
Tekstiilivarasto

Tyhjien
rullakoiden
valivarastointi

Tekstiilivarasto/-

syvennys

Pyykkikuilu

Tekstiilihuone

Tekstiilipussien
jako-automaatti

Delfoi Oy e

Paikka
Osastoilla

Osastoilla &
keskitetyssa
sankyhuollossa
Keskitetty
sankyhuolto

Osastoilla &
keskitetyssa
sankyhuollossa

Pyykkikuilujen
alla

Tekstiilihuone

Tilojen tarve Tilan koko
Tarpeeksi hyllytilaa potilas- ja
petivaatteiden sdilytysta varten
Tyhjentyneille rullakoille tarvitaan
vdlivarastointialue esimerkiksi hissi-
/logistiikka-aulasta.

Molempiin keskitetyn sankyhuollon
pisteisiin puhtaalle puolelle. Yhteensa
noin 16 rullakkoa toimitetaan
keskitettyyn sankyhuoltoon paivittain.
Vaiheessa 1 kaytetdaan keskimaarin 120
petivaatesettia paivassa, vaiheessa 2
keskimaarin 45. Talléin noin 70 % eli
11-12 rullakkoa menisi vaiheen 1
sankyhuoltoon ja 30 % eli 4-5
rullakkoa vaiheen 2 sankyhuoltoon
paivassa. Kaikkien rullakoiden on
mahduttava sankyhuollon laheisyyteen,
ja petauspisteen valittémaan
laheisyyteen on mahduttava vahintaan
1 rullakko, joista petivaatteita
kaytetaan.

Pyykkikuilun pudotusluukku on
samassa tilassa osastoilla kuin jate- ja
likapyykkihuone ja tilavaraus on
yhteenlaskettua tilaa
Tekstiilihuoneeseen tulee mahtua
tekstiilipussien jakoautomaatti ja 2-4
vaihtorullakkoa, jotka voidaan vaihtaa
tayttyneiden tilalle.

10 m2

Tarkentuu

Tarkentuu

15 m2

Tarkentuu

Automaatin alle tulee mahtua 4
rullakkoa

Tarkentuu
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Jatkotarkastelut

Likaisten tekstiilien keraysta voitaisiin tehostaa, jos uudisrakennuksiin rakennettaisiin
imuputkijarjestelma likaisille pyykeille. Likaiset pyykit kulkeutuisivat imuputkessa suoraan
terminaalialueelle, jolloin tekstiilikuiluja ei tarvittaisi. Imuputkijarjestelma tehostaisi tyhjien
rullakoiden keraysta, silla logistikkojen ei tarvitsisi kuljettaa tyhjia rullakoita tekstiilikuilujen ja
palautusautomaattien luo, vaan rullakot voitaisiin tuoda suoraan takaisin terminaaliin.
Imuputkeen tulisi saada laitettua kaikki pyykit, jotta sen hyddyt olisivat mahdollisimman laajat.
Talloin imuputket tarvittaisiin osastoille ja keskitettyyn sankyhuoltoon seka tyOvaatteille
pukuhuoneiden tai tyOvaateautomaattien laheisyyteen. Pesulasta tilattavien tyynyjen maaraa
voitaisiin tulevaisuudessa vahentaa Sleep Angel-tyynyilla. Sleep Angel -tyynyt voidaan puhdistaa
niille tarkoitetulla desinfiointiaineella, eika niita tarvitse lahettaa pesulaan.

4.3 Keskitetty sankyhuolto

Tays uudistamisohjelman loppuvaiheessa on . j
. . . . X . . Keskitetty sinkyhuolto
suunniteltu, etta sairaalasankyjen puhdistus ja -
o . . - Vertikaalivarasto
huolto tehdaan tulevaisuudessa keskitetyssa -
sankyhuollossa. Keskitetyn sankyhuollon tulevia LJ\LF
toimintamalleja on suunniteltu yhdessa PSHP:n

Palvelukeskuksen kanssa. Keskitetylla E{ i o I
N

ULI

sankyhuollolla tavoitellaan parempaa M=

potilaskokemusta, viihtyisampia potilastiloja Vertikaalivarasto

seka sdnkyjen tasaisempaa ja korkeampaa 1 qJ Keskitetty sinkyhuolto

puhtaustasoa. L ] —q
Vertikaalivarasto ™

Keskitetyn sankyhuollon tulevaa toimintamallia !

on tutkittu erillisselvityksessa, jossa eri
vaihtoehtoja testattiin simulaatiomallin avulla.
Lopullisesta toimintamallista ei ole viela tehty
padtosta, silla toimintamallin varmistaminen vaatii yhteistyota my0s varastolaitteiston
toimittajan kanssa. Toimittajalta saatavat lahtotiedot saattavat vaikuttaa simulaation tuloksiin,
jolloin myds tilatarpeisiin voi tulla muutoksia. Konseptiin on kirjattu paasuunnittelulinjan
mukainen toimintamalli, mutta lopullinen valinta tulevaisuuden toimintamallista tehdaan
syksylla 2022, jonka jalkeen konseptia pdivitetaan.

sijainnit

Padsuunnittelulinja on, ettd keskitettyja sankyhuoltopisteitd tulee yksi molempiin vaiheisiin
(kuva 14) ja sangyt tullaan varastoimaan vertikaalisissa hissivarastoissa, joita tulee kolme
vaiheen 1 puolelle ja kaksi vaiheen 2 puolelle. Keskitetty sankyhuolto ja vertikaalivarastot
palvelevat Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen vuode-, valvonta- ja padivystysosastoja seka
leikkausosastoja ja Acutaa. Teho-osaston sankyja ei voi puhdistaa koneellisesti niissa olevan
tekniikan takia.

Vertikaalisessa hissivarastossa on useita tasoja, joissa sankyja voidaan varastoida. Jokaisesta
varaston kerroksesta voidaan syottaa likaisia ja ottaa puhtaita sankyja. Vertikaalisessa
hissivarastossa voidaan varastoida erikokoisia sankyja. Paasuunnittelulinjan mukaisesti niissa
varastoitaisiin neljaa erilaista sankya: normaalikokoista sairaalasankya, kahta erikokoista lasten
sankya ja pritseja. Vertikaalisiin varastoihin mahtuu erikokoisten sankyjen maarasta riippuen noin
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4-5 sankya per kerros. Tippatelineet voidaan varastoida my0s vertikaalisessa sankyvarastossa
sankyjen paalla. Vertikaaliseen hissivarastoon voidaan laittaa puhtaita ja likaisia sankyja, silla
hissivaraston tasot ovat helposti puhdistettavissa. Likaisille sangyille varataan kapasiteettia
varastosta niin, etta tietty maara paikkoja on aina vapaana, jotta likaisen sangyn saa aina laitettua
varastoon. Eristyskaytossa olleita sankyja ja hyvin likaisia (esim. hyvin verisida tai eritteisia
sankyjd) ei saa laittaa hissivarastoon. Tallaisen sangyn petivaatteet laitetaan keltaiseen
eristyspyykkisakkiin ja suurimmat tahrat sangysta puhdistetaan ennen siirtoa. Eristyspyykeille
tilataan erilliskuljetus terminaaliin ja sanky viedaan vertikaaliseen hissivarastoon.
Vertikaalivarastossa ei sailota harvemmin kaytdssa olevia sankymalleja, kuten erikoisleveita
sankyja. Naiden varastointitilat on huomioitava tilasuunnittelussa.

Keskitetyssa sankyhuollossa on kaksi erilaista pesupistettd: koneellinen pesulinjasto ja
manuaalinen pesupaikka. Koneellisessa pesussa sanky ja patja erotetaan toisistaan, jonka jalkeen
ne kulkevat omia linjastojaan pitkin pesukoneen ldpi. Pesukoneessa sdangyt pestadn,
desinfektoidaan, huuhdellaan ja kuivataan. Pesun jalkeen sanky ja patja ovat kuivia ja sanky
voidaan heti pedata. Manuaalipesupaikalla sanky ja patja voidaan pesta ja puhdistaa helpommin
ja tehokkaammin kuin osaston potilaspaikalla. Manuaalinen pesupaikka toimii varajarjestelmana
ja keskitetyn sankyhuollon toiminnan alkaessa myds paapesupaikkana niille sangyille, jotka eivat
sovellu pesukoneeseen. Nykyisellaan Tays keskussairaalan sangyt eivat sovellu sankyjen
pesukoneeseen ja suunnitelmissa on, etta nykyisten sankyjen kayttéian tullessa paatokseen
sangyt vaihdetaan pesukoneeseen soveltuviin malleihin.

Keskitetty sankyhuolto aiheuttaa logistiikan ja tilojen lisaksi vaatimuksia teknologialle ja ICT-
ratkaisuille. Sankyjen huoltovaleja on kyettava seuraamaan jonkinlaisen
toiminnanohjausjarjestelman avulla. Lisaksi toiminnanohjausjarjestelmalla on pystyttava
seuraamaan reaaliaikaisesti vertikaalivarastojen tayttdastetta ja sita millaisia sankyja siella on
varastoituna (likainen, puhdas, vakio, lasten yms.). Tama mahdollistaa varastojen tasaisen
tayttamisen molempien vaiheiden varastoihin. Sankyjen paikannusta on myods tutkittu osana
keskitettya sankyhuoltoa.

Simulaatio
Keskitetyn sankyhuollon toimintamalleja on testattu simulaation avulla. Simulaatiossa tutkittiin
miten keskitetty sankyhuolto vaikuttaa:

° Tydntekijoiden tydmaariin ja tyon ajoittumiseen,
° Sankymaadriin eri prosessivaiheissa
° Tilatarpeisiin eli varastojen kokoon eri lokaatioissa

Simulaation avulla tutkittiin erilaisia vaihtoehtoisia toteutusmalleja keskitetylle sankyhuollolle
(kuva 15). Skenaariossa 1 tutkittiin miten vertikaaliset hissivarastot riittdvat Tays
uudistamisohjelman loppuvaiheen vuode-, valvonta- ja paivystysosastoille, leikkausosastoille ja
Acutalle jos varastoja rakennetaan 2 kappaletta vaiheeseen 2 ja 1 kappale vaiheeseen 2.
Skenaario 1 tuloksissa vertikaalivarastot eivat riittaneet sankyjen varastointiin, joten paadyttiin
tutkimaan myos skenaariota 1.1, jossa vertikaalivarastojen maaraa lisattiin 1 kappale molempiin
vaiheisiin. Skenaario 1.1 vastasi muuten skenaariota 1. Skenaariossa 2 tutkittiin miten keskitetty
sankyhuolto toimisi, mikdli vertikaalivarastoja ei hankittaisi vaan Tays uudistamisohjelman
loppuvaiheen vuode-, valvonta- ja paivystysosastojen, leikkausosastojen ja Acutan sangyt
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varastoitaisiin keskitetyn sankyhuollon tiloissa ja niiden kuljettamiseen ja siirtdamiseen
kaytettaisiin sangynkuljettajia. Skenaariossa 3 tutkittiin, miten keskitetty sankyhuolto voitaisiin
toteuttaa ja miten vertikaalihissin kapasiteetti riittdisi, jos lahes kaikki Tays keskussairaalan
vuode-, valvonta-, pdivystys ja leikkausosastot otettaisiin toimintaan mukaan. Skenaariossa 3
sangyt varastoitaisiin vertikaalivarastossa ja Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen
ulkopuolisiin yksikdihin sangyt siirtdisivat sangynkuljettajat.

Skenaario 3:

Skenaario I: Skenaario 1.1: Skenaario 2: Keskitetyn huollon
Vertikaalivarasto Laajennettu Singynkuljettajat |aa|entamme-n“UO:n
varastokapasiteetti ulkopuolisiin
rakennusosiin
Mukana olevat yksikst
Sinkyjen varastointi
Sankyjen kuljetus

Kuva 15 - Keskitetyn sdnkyhuollon tutkitut skenaariot

Simulaation tuloksien pohjalta projektiryhma suositteli skenaariota 1.1. paasuunnittelulinjaksi.
Skenaariossa 1.1 paastaan parhaiten tavoitteelliseen toimintamalliin, jossa sankyja ei tarvitse
varastoida potilaspaikoilla. Muissa skenaarioissa sankyja on varastoitava potilaspaikoilla, jotta
paivystyksellisesti saapuville potilaille on sanky valmiina. Sangynkuljettajien rajallisen
kapasiteetin ja siita aiheutuvan viiveen takia ei prosessia voi suunnitella niin, etta
sangynkuljettaja ehtisi tuoda sangyn osastolle ennen potilaan saapumista. Tama tarkoittaa, etta
sankyjen hallintaan vaaditaan huomattavasti monimutkaisempaa ohjausmallia kuin skenaariossa
1.1. Sangynkuljettajien kayttdé sankyjen siirrossa tuo my0s merkittavasti Llisatarvetta
hissikapasiteetille. Muiden rakennusosien mukaan ottaminen lisdaa keskitetyn sankyhuollon
tyontekijoiden tarvetta huomattavasti. Vanhoissa rakennusosissa ei ole mydskaan tiloja sille, etta
sangyt odottaisivat kuljetusta esimerkiksi kaytavilla tai hissiaulassa. Tama johtaa sankyjen
odotteluun, silla sangynkuljettajan on haettava likainen sanky pois huoneesta, jotta se paastaan
siivoamaan puhtaan sangyn tuontia varten.

Toiminnan volyymit

Suurimman osan ajasta sangyt ovat kaytossa vuode-, valvonta- ja paivystysosastoilla (kuva 16).
Paivan aikana on havaittavissa, kun sankyja on heraamdssa elektiivisten leikkauspotilaiden
myota.
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Sankyjen lukumaara

Ma Ti Ke

Sankyen lukumaard

Ma Ti Ke

m Keskitetty sinkyhuolto
m Vertikaalivarasto

u Pesupaikka

u Huolto

u Herddmo

o Leiklkausosasto

m Vuodeosasto

0 612180 612180 612180 612180 612180 612180 6 1218

To Pe La Su

m Keskitetty sankyhuolto
m Vertikaalivarasto
o Pesupaikka
m Huolto
m Herddamo
Acuta
o Leiklausosasto

m Vuodeosasto

0 612180 612180 612180 612180 612180 612180 6 1218

To Pe La Su

Kuva 16 - Sdnkyjen madrdt eri sijainneissa ajan suhteen

Keskitetyn sankyhuollon myodta sankyjen puhdistus siirtyy osaston sairaalahuoltajilta keskitetyn
sankyhuollon tyontekijoille. Tama vapauttaa tydaikaa osastoilla, mutta keskitetyn sankyhuollon

tyontekijoille syntyy tehtdvig, joita ei
ole aiemmin ollut olemassa. He
tyhjentavat likaisia sankyja
varastosta, purkavat sangysta
petivaatteet ennen pesua, pesun
jalkeen petaavat sangyt ja kuljettavat
ne  vertikaalivarastoon. Lisaksi
heidan tulee seurata varastojen
tdyttoasteita

toiminnanohjausjdarjestelmasta, jotta
varastotasot pysyvat tasaisina eri
varastojen valilla. Keskitetyn
sankyhuollon tydt eivat jakaudu
tasaisesti paivan mittaan. Kuvasta 17
nahdaan, ettda vaiheessa 1 on
aamuisin kello kuudelta paljon tyota.
Ilta- ja aamuvuoron  valilla
vertikaalivarastoon tuodut sangyt

Keskimddrin sdnkyjen huoltoon kiytetty tydaika per tydntekija
arkipdivisin:Vaihe 2: Aamu- ja iltavuoro

o
o

Aamuvuoro: 2 tydntekijdd
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Keskimddrin sankyjen huoltoon kiytetty tydaika per tyontekija
arkipdivisin:Vaihe |: Aamu- ja iltavuoro
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Aamuvuoro: 3 tyontekijad
litavuoro: 5 tyontekijaa
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Keskimiardinen tyémaird (min)

Aamuvuoro litavuero

Kuva 17 - Sdnkyjen puhdistukseen kéytetty tyoaika

aiheuttavat piikin aamuun. Eniten tyota on paivisin kello 10 ja 16 valilla.
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Osastoiden sairaalahuoltajien tyOaikaa vapautuu, kun sankyjen puhdistus siirtyy keskitettyyn
sankyhuoltoon. Sairaalahuoltajien uudeksi tehtavaksi muodostuu sankyjen kuljetus
vertikaalivarastoon. Taulukossa 5 on kuvattu sairaalahuoltajien tekemien siirtojen lukumaarat
keskimaarin pdivassa eri toiminta yksikoissa. Vertikaalivarastot on sijoiteltu niin, etta osastoilta
on lyhyt kulkumatka varastolle, eika siirtoihin kulu paljon aikaa.

Taulukko 5 - Sairaalahuoltajien siirtojen lukumddrdt keskimddrin pdivissa paikkakohtaisesti

Siirtoja vertikaalivarastoon/

vertikaalivarastosta keskimaarin paivassa

Vuodeosastot 7

Valvontaosastot |

Paivystysosastot 16

Leikkausosastot 27

Heraamot 16

Acuta 95
Prosessit

Keskitetyn sankyhuollon myo6ta nykyiset toimintamallit ja prosessit muuttuvat merkittavasti.
Suurin muutos on, ettei sankyja enda varastoida ja puhdisteta osastoiden potilaspaikoilla vaan
potilaan poistuessa osastolta sairaalahuoltaja kuljettaa likaisen sangyn vertikaaliseen
hissivarastoon, jonka avulla se siirtyy puhdistettavaksi keskitettyyn sankyhuoltoon. Uuden
potilaan saapuessa sairaalahuoltaja tai hoitohenkildkunta noutaa puhtaan sangyn vertikaalisesta
hissivarastosta ja kuljettaa sen potilaalle. Kuvassa 18 on kuvattuna keskitetyn sankyhuollon
toimintamalli.

Potilas saa singyn  4— Potilas on esastolla
e ———
sinkyvarastosta %'I_ |
g . ] I Potilas kotiutuu
i [
-]
F]
3 | — |
28
3z [ —
3 ey
E] —
< -
Potilas piitetidn | Potilas saa singyn = Potilas siirtyy
siirtad osastolle sinkyvarastosta E’I vuodeosastolle
ﬁ Sangyn
E huoltoprosessi

Kuva 18 - Sdnkyjen siirtologiikka

Vuode-, valvonta- ja paivystysosastopotilaan sankyprosessi

Elektiivinen osastopotilas saa puhtaan sangyn saapuessaan osastolle. Sairaalahuoltaja noutaa
vertikaalisesta hissivarastosta puhtaan sangyn ja tuo sen potilashuoneeseen. Mikali osastohoitoa
vaativa potilas on saapunut Acutaan, hoitajat tilaavat potilaalle kuljetuksen. Tilauksen
vastaanottanut potilaskuljettaja siirtyy Acutaan ja noutaa potilaalle sangyn vertikaalivarastosta.
Potilaskuljettaja siirtyy potilaan luokse, jossa yhdessa hoitajan kanssa potilas siirretaan sankyyn.
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Potilaskuljettaja vie potilaan oikealle osastolle. Leikkauksesta saapuvat potilaat tulevat osastolle
sangylla suoraan heraamosta.

Osastojakson padattyessa ja potilaan poistuessa hoitaja tilaa potilaspaikalle puhdistuksen.
Sairaalahuoltaja vie likaisen sangyn pois potilaspaikalta vertikaaliseen hissivarastoon.
Sairaalahuoltaja palaa potilashuoneeseen ja puhdistaa alueen.

Elektiivisen leikkauspotilaan sankyprosessi

Elektiivinen leikkauspotilas voi saada sangyn ennen tai jdlkeen leikkauksen. Mikali potilaan
induktio voidaan tehda leikkaussalin ulkopuolella sijaitsevalla induktiopaikalla, noudetaan
potilaan sanky jo ennen leikkausta. Talléin sairaalahuoltaja hakee potilaalle sangyn
vertikaalisesta hissivarastosta, toimittaa sen induktiopaikalle ja potilas siirtyy sankyyn induktiota
varten. Potilaan siirtyessa leikkaussaliin, sama sanky varastoidaan leikkaussalin laheisyydessa
sijaitsevassa tilassa / syvennyksessa. Mikdli potilaan induktio tehdadn vasta leikkaussalissa,
noutaa sairaalahuoltaja potilaalle sangyn leikkauksen aikana. Sanky kuljetetaan leikkaussalin
laheisyydessa sijaitsevaan tilaan odottamaan leikkauksen paattymista. Mikali potilaan hoitoa
jatketaan teho-osastolla, ei potilaalle tuoda tavallista sankya ollenkaan (ellei potilas kayta
induktiopaikkaa ennen leikkausta).

Leikkauksen paattyessa potilaan sanky on lahelld ja potilas voidaan heti siirtaa sankyyn. Potilas
siirretdan sangylla heradamoon. Teho-osastolle jatkava potilas tullaan noutamaan
leikkausosastolta teho-osaston sdngylld. Heraamdajan padttyessa potilas voidaan siirtaa
jatkohoitoon osastolle tai potilas voi kotiutua. Mikali potilas siirtyy osastolle, siirtavat hoitajat
potilaan samalla sangylld heraamdsta kohdesosastolle. Jos potilas kotiutuu, kuljetetaan likainen
sanky vertikaaliseen hissivarastoon, jonka avulla se siirtyy keskitettyyn sankyhuoltoon
puhdistettevaksi.

Paivystyksellisen leikkauspotilaan sankyprosessi

Paivystyksellinen leikkauspotilas voi saapua leikkausosastolle osastolta tai Acutasta.
Paivystyspotilaat saapuvat sangylla osastolta ja pritsilla Acutasta. Pritsi palautetaan Acutaan ja
potilaalle noudetaan tarvittaessa puhdas sanky vertikaalivarastosta. Leikkauksen ajaksi sanky
varastoidaan leikkaussalin laheisyydessa sijaitsevassa tilassa, josta se saadaan nopeasti
leikkauksen jalkeen potilaalle. Mikali potilaan hoitoa jatketaan teho-osastolla, potilas tullaan
noutamaan leikkausosastolta teho-osaston sangyllda ja sanky jolla potilas saapui vieddan
vertikaaliseen hissivarastoon.

Leikkauksen jalkeen potilas siirretdan sangylla heraamoon. Herdaamoajan paattyessa potilas
voidaan siirtaa jatkohoitoon osastolle tai potilas voi kotiutua. Mikali potilas siirtyy osastolle,
siirtdvat hoitajat potilaan samalla sangylla heraamosta kohdesosastolle. Jos potilas kotiutuu,
kuljetetaan likainen sanky vertikaaliseen hissivarastoon, jonka avulla se siirtyy keskitettyyn
sankyhuoltoon puhdistettevaksi.

Teho-osastolle menevin ja teho-osastolta poistuvan potilaan sankyprosessi

Osastolta teho-osastolle siirtyva potilas siirretdan osaston sangylla hoitajien toimesta teho-
osastolle. Teho-osastolla potilas siirretaan teho-osaston sankyyn. Likainen sanky, jolla potilas
kuljetettiin, viedaan paluumatkalla lahimpaan vertikaaliseen hissivarastoon, jonka avulla se
siirtyy keskitettyyn sankyhuoltoon puhdistettavaksi.
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Teho-osastojakson paattyessd, kohdeosaston hoitaja kday hakemassa puhtaan sangyn
vertikaalisesta hissivarastosta ja siirtyy teho-osastolle sen kanssa. Teho-osastolla potilas
siirretaan puhtaaseen sankyyn ja hoitaja kuljettaa potilaan sangylla osastolle.

Acutan pritsien sankyhuoltoprosessi

Acutan pritsit puhdistetaan keskitetyn sankyhuollon pesukoneessa noin joka kymmenennen
kayttokerran jalkeen. Kun pritsi tarvitsee puhdistusta, sairaalahuoltaja kuljettaa likaisen pritsin
vertikaaliseen hissivarastoon. Samalla han ottaa vertikaalisesta hissivarastosta puhtaan pritsin
mukaansa. Puhdas pritsi viedaan samalle paikalle, josta likainen vietiin pois.

Sankyhuollon toimintaprosessi

Sankyhuollon toimintaprosessi on kuvattu kuvassa 19. Keskitetyn sankyhuollon tyontekija noutaa
vertikaalisesta hissivarastosta likaisen sangyn pesuun. Mikali vertikaalivarastossa on paljon
likaisia sankyja tyontekija tyhjentaa vertikaalivarastosta useamman likaisen sangyn kerrallaan.
Likaisille sangyille on varattu tietty kapasiteetti varastosta, jotta osastoille ei kerry likaisia
sankyjad, vaan ne saadaan heti laitettua vertikaalivarastoon. Likaisille, pesua odottaville sangyille,
on varattava tilaa vertikaalivaraston laheisyydesta keskitetyn sankyhuollon kerroksesta.

Tyontekija siirtyy likaisen sangyn  Eeymrenmye
kanssa keskitettyyn sankyhuoltoon. | === @ lkaisla alkaa kertyd

. . . . varastoon
Sanky puretaan eli likaiset
petivaatteet otetaan pois sangysta ja

Likaisen singyn haku | Sinevn purku |
vertikaalivarastosta &/n p

ne tiputetaan pyykkikuiluun. Sanky E‘ I
siirretddan pesulinjaston alkupdihan, | [ | concelinen pesu |
jossa patja  siirretdan  omalle E l
linjastolleen ja sdnky tyonnetdan E P e ] Singmpees |

pesukoneeseen. Yhden sangyn pesu
koneessa kestdaa 2,5 minuuttia, mutta

seuraavan  sangyn  voi laittaa vertikaa"tr;ey::;mtoon -
koneeseen, kun edellinen on ollut | ‘sesssssssssssssooees
pesussa yhden minuutin. Pesun Kuva 19 - Vertikaalivaraston ja siinkyhuollon toimintamalli

jalkeen sanky ja patja yhdistetaan ja

sanky pedataan. Pedattu sanky siirretaan vertikaaliseen hissivarastoon. Mikali vertikaalinen
hissivarasto on taynna, sanky valivarastoidaan hissin laheisyyteen. Lyhytaikaiselle varastoinnille
on varattava tilaa vertikaalivaraston lahelta. Likaisia ja puhtaita sankyja ei suositella
varastoitavan samalla alueella.

Sankyjen vilivarastointi, jos

Sangyt huolletaan joka 100. pesun yhteydessa. Mikali sanky tarvitsee huoltoa, se siirretaan
odottamaan huoltoa sille varatulle alueelle. Huollon jalkeen sanky menee uudestaan
pesukoneeseen.

Tila- ja varastointitarpeet
Taulukkoon 6 on koottu keskitetyn sankyhuollon vaatimat tila- ja varastointitarpeet eri
sijainneissa. Varastoiden tila-tarpeet on laskettu niin, etta yksi sanky vie tilaa 2,5 m2. T
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Taulukko 6 - Keskitetyn sdnkyhuollon tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite

Tilojen tarve

Tilan koko

Pesua odottavat
likaiset sangyt

Puhtaat
valivarastoitavat

sangyt

Huoltoa
odottavat sangyt

Huoltoa
odottavat sangyt

Tekstiilivarasto

Tekstiilivarasto

Sankyvarasto/-
syvennys

D:n
leikkausosastojen
sangyt

Sankyjen
lisaosavarasto

Lelu-, kenka-,
pyoratuoli- ja
tyynyvarasto

Delfoi Oy e

Vertikaalihissin
laheisyydessa, vaihe 1

Vertikaalihissin
laheisyydessa, vaihe 2

Keskitetty sankyhuolto,
vaihe 1

Keskitetty sankyhuolto,
vaihe 2

Keskitetty sankyhuolto,
vaihe 1

Keskitetty sankyhuolto,
vaihe 2

Leikkaussalin
ulkopuolelle

Sijainti tarkentuu

Tarkennettava

Keskitetty sankyhuolto

Tila-alue, jossa voidaan
varastoida maksimissaan 5
sankya

Tila-alue, jossa voidaan
varastoida maksimissaan 20
sankya

Tila-alue, jossa voidaan
varastoida maksimissaan x
sankya

Tila-alue, jossa voidaan
varastoida maksimissaan x

sankya

Tila-alue, jossa voidaan
varastoida maksimissaan 12
rullakkoa

Tila-alue, jossa voidaan
varastoida  maksimissaan 5
rullakkoa

Jokaisen leikkaussalin
ulkopuolelle tarvitaan tila
yhdelle sangylle tai
vaihtoehtoisesti leikkaussalien
laheisyyteen tila useammalle
sangylle.

D:n leikkausosastolla
leikkauksessa olevan potilaan
sangyn valivarastointi
(nykytilassa K-rakennuksessa)
Sangyissa on irrotettavia
lisdosia, kuten apinapuu ja
paadyt. Joissain sangyissa (esim.
selkasangyssa) ei saa olla
padtya, jolloin se tulee pystya
varastoimaan jossain.

Varasto kaikille niille
tarvikkeille, joita pestaan
pesulinjastossa, mutta joita ei
heti saada lahetettyd takaisin
lahtopaikkaansa
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Jatkotarkastelut

Sankyjen petaus on pesuprosessin hitain vaihe. Sen tehostamiseksi on mietitty pussilakanattomia
peittoja ja Sleep Angel -tyynyja. Pussilakanaton peitto tarvitsee vain pedata sangyn paalle ja
hitain vaihe, pussilakanan laittaminen, jaa kokonaan pois. Osastoilta saapuvat Sleep Angel-tyynyt
puhdistettaisiin keskitetyssa sankyhuollossa pesun yhteydessa ja ne myos pedattaisiin takaisin
sankyyn, jolloin niita ei tarvitsisi varastoida suuria maaria sankyhuollossa.

Sankyhuollon pesukonetta pystytdan todenndkodisesti hyodyntamaan laajemmin erilaisten
tuotteiden puhdistukseen ja desinfiointiin. Koneeseen on mahdollista laittaa siihen tarkoitetulla
korilla esimerkiksi leluja, kuljetustuoleja, kenkia ja apuvdlineita. Naita voitaisiin puhdistaa
hiljaisempina aikoina.

4.4 Apuvalinelogistiikka
Apuvalinelogistiikka koostuu Tays keskussairaalan apuvalinekeskuksen kautta kulkevista
apuvalineista seka kuljetustuoleista, joilla potilaat liikkuvat keskussairaalan alueella. Tarkempi
periaatekuvaus apuvalineiden sijainneista keskussairaalassa Loytyy liittesta 4.

Apuvilinekeskus

Tays keskussairaalan alueella sijaitseva apuvalinekeskus on yksi 23:sta apuvalinepisteesta
Pirkanmaan hyvinvointialueella. Apuvalinekeskus vastaa Tays keskussairaalan ja alueen kuntien
apuvalinepalveluista, jotka nykytilassa ovat Pirkanmaan sairaanhoitopiirin vastuulla.
Tamanhetkinen ndkemys on, ettd hyvinvointialueen tuoma organisaatioiden yhteen
sulautuminen ei vaikuta nykyisiin apuvalinekeskuksen toimipisteisiin. Asiakkaat saavat
apuvalineita Tays keskussairaalan alueen ulkopuolisista toimipisteista ja erikoisalojen
apuvalineita keskussairaalan apuvdlinekeskuksen palveluna.

Toiminnan volyymit

Tays  keskussairaalan  apuvdlinekeskukseen  saapuu  padivittdin  useita  toimituksia
palvelutoimittajilta, postilta ja PSHP:n keskusvarastolta. Tavarat saapuvat padosin laatikoissa ja
lavoilla, mutta myds rullakoissa saapuu tavaraa. Lavatavaraa saapuu paivittain, viikossa yhteensa
noin 10 lavaa. Saapuvat tavarat tulee saada toimitettua mahdollisimman ldhelle
apuvalinekeskusta. Tavaraa toimitetaan kuorma-autoilla, pakettiautoilla ja henkiloautoilla.
Suuremmilla ajoneuvoilla tuotavat tuotteet voidaan toimittaa lastauslaiturin kautta, mutta
pienilla ajoneuvoilla olisi hyva paasta apuvalinekeskuksen oven eteen. Tuotteet ovat usein
pakattuna pahvilaatikossa ja muoviin kaarittyna, joten pahvi- ja muovijatetta syntyy paljon.

Noin 80 % saapuvista apuvalineista toimitetaan eteenpain esimerkiksi kunnille, asiakkaiden
koteihin, kouluihin ja paivakoteihin, palvelutaloille sekda muihin Taysin toimipisteisiin
(esimerkiksi Valkeakoskelle). Apuvalinekeskuksella on kdytdssadan kolme autoa, jolla tehdaan
kotikaynteja potilaiden luokse. Autoille tarvitaan pysakointitilaa lahelta apuvalinekeskusta ja
autoilla tulee paasta ajamaan apuvalinekeskuksen ovien laheisyyteen, jotta ne on helppo lastata.

Loput 20 % saapuvista apuvalineista jadavat apuvalinekeskukseen jaettavaksi tai ne kuljetetaan
keskussairaalan sisdisilla kuljetuksilla kayttoyksikoihin. Kaikki keskussairaalan alueen sisdiset
kuljetukset hoidetaan yhdella kuljetuksella paivassa.
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Prosessin kulku

Apuvalinekeskuksesta haetaan apuvalineita lahetteella. Potilas voi tulla hakemaan apuvalineen
vain  sovittuna aikana, jolloin hanelle myo6s ohjeistetaan apuvalineen  kaytto.
Apuvalinekeskukseen pitaa olla potilaille esteeton kulku. Kunnissa sijaitsevat keskussairaalan
ulkopuoliset apuvalinekeskukset toimivat ilman ajanvarausta, mutta keskussairaalassa ei ole
riittavasti henkilokuntaa ottamaan potilaita vastaan ja opastamaan apuvalineiden kdytdssa ilman
ajanvarausta. Keskussairaalassa olevat osastopotilaat ohjataan usein suoraan keskussairaalan
ulkopuolisiin  toimipisteisiin, silla apuvdlineitda ei ymmadrreta kysyd tarpeeksi ajoissa
keskussairaalan apuvalinekeskuksesta, jotta ne ehdittaisiin toimittamaan potilaan vield ollessa
keskussairaalan alueella. Kdytetyn apuvalineen voi palauttaa kunnan apuvalinekeskukseen,
keskussairaalan apuvalinekeskukseen tai hoitoyksikkddn kontrollikaynnin yhteydessa.

Jatkotarkastelut

Apuvadlinekeskuksen lopullinen sijanti Tays keskussairaalan alueella on viela avoinna.
Apuvalinekeskuksen sijainniksi on harkittu uutta sote-keskusta, joka sijoittuu keskussairaalan
laheisyyteen samalle kampusalueelle. Vaihtoehtoisen sijainnin suunnittelussa taytyy huomioida
tassa dokumentissa esitellyt apuvalinekeskuksen tarpeet, kuten hyva yhteys keskussairaalaan
esimerkiksi 00-kerroksen logistiikkatunneleiden kautta. Toisena muuttuvana tekijana ovat
hyvinvointialueen  tuomat muutokset toimintamalleihin. Ne  saattavat vaikuttaa
apuvadlinekeskukseen, vaikka tamanhetkinen nakemys on, ettei Tampereen kaupungin
apuvalinekeskusta yhdisteta PSHP:n apuvalinekeskukseen. Mikali ndin kuitenkin tapahtuisi, se
muuttaisi niin toimintamalleja kuin tilatarpeita merkittavasti. Apuvalinekeskuksella on kaynnissa
hyvinvointialueprojekti, jolla pyritdan selvittamaan tulevaisuuden tilanne.

Yksikdiden apuvalineita, esimerkiksi kyynersauvoja, voitaisiin tulevaisuudessa pesta mya0s
sankyjen pesukoneessa. Talléin myds apuvalineiden pesulle on suunniteltava prosessi, jossa on
suunniteltu miten apuvadlineet viedadan pesuun ja miten ne kulkeutuvat pesun jalkeen takaisin
oikeaan yksikkdon.

Kuljetustuolit
Kuljetustuoleja sdilytetdan nykytilassa .
D-rakennuksen padsisaankaynnin aulan E\ Jgﬂj
asiakaspalvelukeskuksessa ja ) jaffh s

. . i oo Pysaksintihalli 3¢ 94—
parkkihallissa sekd pienissa maarin R- I . Wﬁmnuksensisiinkiynti
rakennuksen ovien laheisyydessd. Tays dj l 5 D B
uudistamisohjelman loppuvaiheen S E fj
my&té keskussairaalan alueella tarvitaan CElDD Vgi y [ "
muutama varastointipiste lisad. Uudet Toinen pidaula e
varastointipisteet sijoitetaan uuteen Y& Nykyiset varastointipisteet
parkkihalliin ja toisen paasisaankaynnin 7 Suunnitellut uudet varastointipisteet

yhteyteen (kuva 20).  Jokaiseen Kuva 20 - Kuljetustuolien varastointipisteet
varastointipisteeseen tulee mahtua noin

kymmenen kuljetustuolia. Tavoitteellisesti suurin osa kuljetustuoleja tarvitsevista potilaista
kulkee naista sisaankaynneista.

26

Delfoi Oy e Linnoitustie 11, FI-02600 Espoo, Finland e www.delfoi.com



DELFOI SIS

LUOTTAMUKSELLINEN

Prosessin kulku

Kuljetustuolia tarvitseva potilas saapuu sairaalaan ja saa kuljetustuolin kayttoonsa
varastointipisteelta. Aulan asiakaspalvelukeskuksessa tyoskentelee palkkatuettuja opastajia,
jotka voivat tarvittaessa saattaa potilaan kuljetustuolissa kohdeyksikkdon, mikali tuoli noudetaan
aulasta. Osalla potilaista on oma saattaja, joka tyontaa heidat yksikkoon. Kaynnin jalkeen potilas
optimaalisesti palaa samaa reittia takaisin ja jattaa kuljetustuolin samaan paikkaan, josta se on
noudettu. Todellisuudessa nain ei aina tapahdu, vaan osa potilaista poistuu eri reittia kuin
tullessa ja kuljetustuoli jaa jonnekkin keskussairaalan alueella. Osa potilaista jattaa
kuljetustuolin  parkkihalliin auton laheisyyteen, eika palauta sita noutopisteelle.
Asiakaspalvelukeskuksen opastajat kayvat etsimassa kuljetustuoleja sairaalasta ja palauttavat ne
oikeille paikoilleen. Kuvassa 21 on kuvattu kuljetustuolien prosessi.

Tulevaisuudessa on mahdollista, etta kuljetustuoleja pystyttdisiin paikantamaan, jolloin niiden
etsimiseen ei kuluisi yhta paljon aikaa. Paikannuksen tarve on havaittu myos keskitetyn
sankyhuollon sankyihin ja sen laajentaminen kuljetustuoleihin voisi olla mahdollista.
Kuljetustuolien puhdistaminen keskitetyn sankyhuollon pesurissa voi myds olla mahdollista,
mikali tuolit kestavat pesua. Paikannusjarjestelma mahdollistaisi myds pesuvdlin seuraamisen.
Mikali paikannusjarjestelman hankkiminen ei onnistu, kuljetustuolit voidaan varikoodata, eli
tietyn variset tuolit sailytetaan tietyssa pisteessa. Talloin tuolit on helppo palauttaa aina oikeaan
paikkaan.

Kuljetustuolien prosessi

Kuljetustuoleja sdilytetédn ﬁ
aulassa, parkkihallissa ja R- |l|

rakennuksen ovien Idheisyydessé

Potilas siirtyy tuolin kanssa

Potilas saa kuljetustuolin kohdeyksikkéon saattajan tai
kdyttonsd aulan asiakaspalvelukeskuksen

opastajan kuljettamana

Potilas saapuu sairalaan

Osa kuljetustuoleista
pityy parkkihallin
autojen sekaan, josta ne
noudetaan

<
=] ; o
Tarve tehokkaammalle Potilas palaa samaa reittid
palautumisprosessille takaisin ja jattad tuolin samaan
paikkaan, josta se on noudettu

@)

O Kaynti yksikossd

Asiakaspalvelukeskuksen

opastajat kiytavit etsimassi

tuoleja sairaalasta ja
palauttavat ne noutopisteille

Potilas poistuu sairaalasta eri

reittid kuin tullessa ja tuoli jad
jonnekkin sairaalaan

Kuva 21 - Kuljetustuolien prosessi

Tila- ja varastointitarpeet

Apuvalinelogistiikan tila- ja varastointitarpeet on kuvattu taulukossa 7.

Taulukko 7 - Apuvilinelogistiikan tila- ja varastointitarpeet

A EWAFT

Tilojen tarve
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Kuljetustuolit Uusi pysakointihalli  Tilaa vahintaan kymmenelle

& uusi kuljetustuolille

paasisaankaynti
Apuvdlinekeskuksen  Apuvalinekeskuksen Pysakointipaikat kolmelle autolle
autot laheisyydessa

ulkona

Apuvalinekeskuksen  Apuvalinekeskuksen Apuvalinekeskuksen oville on
lastausalue ovien laheisyydessa pdaastdva lastaamaan ja
purkamaan autoa.

4.5 Ruokahuolto

Tays keskussairaalassa kaikki ruokahuollon

palvelut ostetaan ulkopuolisilta B

palveluntuottajilta ja toimintamalli tulee fj ~ 1F 7

todenndkoisesti olemaan samanlainen myés, | f“ S :

kun hyvinvointialue aloittaa toimintansa. |- Henkisco- o 0 W:‘;“ﬁﬁ'a *_Kaékki
Nykyiset palveluntuottajat Pirkanmaan Voimia | °pseelirinoh i u |

Oy ja Pirkanmaan kansanterveys Ry (Pikante) L - ] —J—T
ovat olleet mukana  suunnittelemassa Eln . I —
ruokahuollon tulevaisuuden konsepteja. Ravintolamaailma

Ruokahuollon vastuulle kuuluu potilasruokailu

ja ruokien valmistelu palvelukeittio Kookissa,
henkilosto-  ja  opiskelijaruokailu  seka
asiakkaille tarkoitettujen ravintoloiden
palveluiden tuottaminen (kuva 22). Periaatekuvaus ruokahuollon sijainneista ja reiteista
keskussairaalassa loytyy liitteesta 5.

Kuva 22 - Ruokahuollon eri pisteiden sijainnit kartalla

Toiminnan volyymit

Ruokahuollon toiminnan volyymit koostuvat osastoruokailua varten toimitettavista ruoka-
annoksista ja elintarvikkeista (taulukko 8) seka henkilosté- ja opiskelijaravintoloihin saapuvista
ruoka- ja elintarvike toimituksista (taulukko 9). Lisaksi Kookkiin  toimitetaan
kertakayttotarvikkeita ja pesuaineita. Asiakkaille tarkoitettujen ravintoloiden tulevaisuuden
toimitusten volyymeja ei ole pystytty arvioimaan, silla ravintoloiden tulevaisuuden
toimintamallit ja asiakasmaadrat ovat viela avoinna. Nykyisiin ravintoloihin saapuu isompia
toimituksia tukusta noin 3-5 kertaa viikossa, jonka lisaksi paivittdin tuodaan pienemmilla
kuljetuksilla elintarvikkeita.

Osastoruuat saapuvat Kookkiin jakeluastioissa kypsennettyina ja kylmina. Erikoisruokavaliot ja
aamupala valmistetaan Kookissa. Kookkiin paivittdin saapuvia elintarvikkeita ovat mm. leivat ja
maidot, joita kuluu paljon. Henkilosto- ja opiskelijaravintoloihin toimitetaan valmiita ruokia ja
elintarvikkeita.

Taulukko 8 - Potilasruokailun toiminnan volyymit

Potilasruokailu Toimitusten lukumaara
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Osastoruokatoimitukset Kookkiin 3 toimitusta viikossa

Elintarviketoimitukset Kookkiin 2-5 toimitusta paivassa

3 toimitusta paivassa / osasto
40-55 ruokavaunua / toimitus
1 toimitus paivassa / osasto
n. 25-30 rullakkoa paivassa

2 toimitusta paivassa

(ei koske kaikkia osastoja)

Ruokavaunujen toimitukset osastoille
Erilliskuljetukset

Lisaaterioiden kuljetukset

Taulukko 9 - Ruokahuollon muut toiminnan volyymit

Muut saapuvat ruokahuollon toimitukset Toimitusten lukumaara
Henkildstoravintolan ruokatoimitukset 3 toimitusta viikossa
Henkildstoravintolan elintarviketoimitukset 5 toimitusta viikossa
Kertakayttotarviketoimitukset Kookkiin 1 toimitus kuukaudessa
Pesuainetoimitukset Kookkiin 2 toimitusta kuukaudessa

Prosessin kulku

Osastoruuan toimitukset

Osastoille toimitetaan ruokaa kolme kertaa paivassa seka kerran paivdssa viedaan
erilliskuljetuksella elintarvikkeita. Kaytossa on Cook&Chill -menetelma, jossa ruuat lammitetaan
osastoilla. Potilaan saapuessa osastolle, hanelld on mahdollisuus esittaa ruokailuun liittyvat
toiveet henkilokunnalle (erikoisruokavaliot, allergiat yms.). Osastoille toimitettava ruoka saapuu
Kookkiin kypsana ja kylmana jakeluastioissa, paitsi aamupala ja erikoisruokavalioihin sopivat
annokset, jotka valmistetaan Kookissa.

Osastoruuan toimitukset saapuvat nykyisen R-rakennuksen lastauspihan kautta, josta toimittaja
vie  kuljetukset suoraan  Kookkiin. Kookissa ruoka pakataan  osastokohtaisesti
ruuankuljetusvaunuihin, joihin mahtuu 24 tarjotinta. Jos kohdeosastolla on enemman kuin 24
potilasta, tarvitaan kaksi vaunua. Koéokin henkildstd jakaa ruokavaunut kuljetusrinkeihin
odottamaan kuljetusta.

Logistikko kuljettaa vaunut aikataulujen mukaisesti osastoille kolme kertaa pdivdssa 00-
kerroksen logistiikkakaytavia pitkin trukeilla. Trukin perassa voi kuljettaa viitta ruokavaunua
kerrallaan. 00-kerroksesta siirrytaan hissilla osastoille kahden ruokavaunun kanssa kerrallaan.
Muut vaunut odottavat 00-kerroksessa. Osastolla ruokavaunu kytketdan verkkovirtaan ja vaunu
ldGmmittad ruuat ajastimeen asetetun ajan mukaisesti. Tarvittaessa osaston henkilokunta ottaa
osan aterioista sivuun osaston jaakaappiin odottamaan potilasta, mikali han on esimerkiksi
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tutkimuksessa ruuanjakelun ajankohtana. Ruoka taytyy ottaa sivuun heti ruokien saapuessa
osastolle ennen lammityksen aloittamista.

Kun ruuat ovat lammenneet, sairaalahuoltaja hakee ruokavanut latauspisteesta ja jakaa
tarjottimet osaston potilaille. Ruokailun jalkeen kaytetyt astiat kerataan ruokavaunuun, joka
siirretaan sille varatulle paikalle odottamaan seuraavaa ruokakuljetusta. Seuraavan
ruokakuljetuksen yhteydessa tyhja ruokavaunu viedaan takaisin Kookkiin. Paivallisen
ruokavaunut kerataan erillisella kierroksella illalla. Logistikko ottaa tyhjan ruokavaunun
mukaansa ja kuljettaa sen takaisin Kookkiin. Kuvassa 23 on kuvattu osastoruokakuljetusten
prosessi.

Osastoruokakuljetusten prosessi Aamun kuleus:

- Aamupala

Lounaskuljetus:
- Lounas

- Aamupalavaunujen nouto
Yhteen

ruokavaunuun

Paivalliskuljetus:
mahtuu 24 annosta

- Pdivillinen
- Lounasvaunujen nouto

Iitapaivan erilliskuljetus:
"tj‘_ - Pdivillisvaunujen nouto
Osastoille toimitettava
ruoka saapuu K&okkiin

Ruuan valmistelu ja HL
Logistikko .
annosten pakkaus Toimitukset osastolle

ruokavaunuihin

Paluumatkalla logistikke tuo edellisen Cook&Chill
______ Werroksen fkasel vounut mukonaen . { limmittdd ruuan
OO noin 1,5 tunnissa
,\
\.
. Ruokavaunujen ja O
Ruokavaunujen astioiden pallautils Logistikko Ruuan jakelu ja
hjennys ja puhdistus P astiahuolto osastolla
tyhjennys ja p Kookkiin
Sairaalahuolta

Kuva 23 - Osastoruokakuljetusten prosessi

Osastojen erilliskuljetukset

Osastoille tehddan erilliskuljetuksina elintarvikkeiden toimituksia (kuva 24). Elintarvikeita
toimitetaan suoraan Kookkiin 2-4 kertaa joka paiva R-rakennuksen lastauspihan kautta.
Kuljetukset pakataan Kookissa osastoille meneviin rullakoihin  ja rullakot jaetaan
kuljetusrinkeihin. Logistikko kuljettaa rullakot 00-kerroksen logistiikkakaytavia pitkin. 00-
kerroksesta siirrytadn hissilla osastolle rullakon kanssa. Logistikko tyhjentaa rullakosta osastolle
menevat laatikot ja ottaa edellisen kierron tyhjat laatikot mukaansa. Sairaalahuoltaja tyhjentaa
laatikoissa olevat elintarvikkeet oikeille paikoilleen. Logistikko kuljettaa tyhjat laatikot ja
rullakon takaisin logistiikkakeskukseen.
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Osastojen erilliskuljetusten toimitusprosessi

R ﬂP ﬁP ’se @

Kodkin tyontekijd Kagkin tyontekijd Logistikko Logistikko
Raaka-aineet saapuvat Elintarvikkeiden purku Ellntar"wkkﬂde.n Elintarvikelaatikoiden Tyhiien _\aatlkou:.len 2
Késkkiin ja hyllytys pakkaus osastoille toimitus osastolle rullakoiden kuljetus
meneviin rullakoihin logistilkkakeskukseen

Elintarvikkeiden hyllytys
osaston keittioon

Sairaalahuolto

Kuva 24 - Osastojen erilliskuljetusten toimitusprosessi

Toimitukset keskussairaalan ravintoloihin

Henkilostoravintoloiden raaka-ainekuljetuksia saapuu palveluntuottajalta noin kolme kertaa
viikossa, jonka lisaksi muut toimittajat tuovat erilliskuljetuksina leivat ja salaatit.
Erilliskuljetuksia on 4-5 viikoittain. Raaka-aineet saapuvat rullakoissa. Toimitukset saapuvat
vaiheessa 1 logistiikkakeskuksen kautta. Kylmassa sailytettavien elintarvikkeiden kylmaketju ei
saa katketa ja tuotteet tulee purkaa autosta kylmasadilytystilaan tai kuljettaa valittomasti
ravintoloihin. Logistikko kuljettaa rullakot henkildstoravintoloihin. Henkilostoravintoloissa
tuotteet puretaan ja tyhjat rullakot jadavat odottamaan logistikkoa. Logistikko keraa tyhjat rullakot
aikataulun mukaisesti. Rullakot palautuvat toimittajille seuraavan toimituksen yhteydessa.

Muihin  keskussairaalan alueen ravintolohin saapuvat toimitukset tulevat myos
logistiikkakeskuksen kautta vaiheessa 1. Vaiheessa 2 on suunniteltu, etta henkilosto- ja
opiskelijaravintoloiden ja vaiheessa 2 valmistuvan ravintolan toimitukset tuodaan H:n uuden
tavaran vastaanoton kautta suoraan ravintoloihin. Talldin ei tarvita erillisia kylmasailytystiloja.
Ravintolamaailmaan, joka sijoittuu logistiikkakeskuksen laheisyyteen, toimitukset tuodaan myds
vaiheessa 2 logistiikkakeskuksen kautta, silla se on lyhyempi reitti.

Muiden ravintoloiden raaka-aineiden toimitusprosessi

ﬂ? 1-,9 ﬂ?

Logistikko Ravintalan tyontekija Logistikko Logistikko

O
\

e -
H H Tyhjien rullakoiden
! —] kuljetus

1
1

logistiikkakeskukseen

Tuotteet puretaan II Tuotteet kuljetetaan N Tuotteiden purku ja N Tyhjien rullakoiden
kylmdsdilytystilaan | ravintoloihin hyllytys nouto

Vaiheen 2 valmistuttua
Henkilostoravintolan
Ja vaiheessa 2 valmistuvan I:l
ravintolan toimitukset tuodaan —
H.n lastauspihan kautta E6:| O Ravintolan tyantekija
suoraan ravintoloihin Ravintoloihin
toimitettavat tuotteet Tuotteiden purku ja
toimitetaan suoraan hyllytys
ravintoloihin

Kuva 25 - Muiden ravintoloiden raaka-aineiden toimitusprosessi

31

Delfoi Oy e Linnoitustie 11, FI-02600 Espoo, Finland e www.delfoi.com



- * HEALTHCARE
De L FO I CONSULTING LUOTTAMUKSELLINEN

Muut ruokahuollon huomioitavat logistiset virrat

Ruokahuollon logistiikassa on huomioitava myos Kdokkiin saapuvat lavatoimitukset. Tallaisia
toimituksia ovat kaksi kertaa kuukaudessa toimitettavat pesuaineet ja kerran kuukaudessa
saapuvat kertakayttotarvikkeet.

Tila- ja varastointitarpeet
Ruokahuollon vaatimat tila- ja varastointitarpeet on listattu taulukossa 10.

Taulukko 10 - Ruokahuollon tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite Paikka Tilojen tarve Tilan koko
Ruokavaunujen Osastolla 1 syvennys / osasto. Syvennykseen 2-3 m2
sailytys tulee mahtua kaksi vaunua.

Syvennyksessa on oltava
voimavirta ruuan lammitysta
varten ja syvennykseen tulee
mahtua myos kaksi tasovaunua.
Ruokavaunujen Kookki / Kookin Kaytavasyvennys kuljetusta ja
sailytys kaytava pesua odottaville ruokavaunuille.
Kylmavarastointitilat Logistiikkakeskus  Kylmavarastointitilaa tarvitaan
saapuville elintarviketoimituksille
mikali kylmatuotteita ei saada
kuljetettua valittomasti eteenpdin

Jatkotarkastelut

Digitaalisten ratkaisuiden kehittyessa potilasruokien valinnanvapautta voidaan tulevaisuudessa
parantaa. Tulevaisuudesssa on mahdollista, etta potilas itse valitsee oman ruokansa listalta ja
saa syodakseen omaan makuun maistuvaa ruokaa. Talldin ruoka tulee todennakdisemmin syotya,
mika edistda potilaan paranemista ja vahentda ruokahdvikkia. Potilasruokien valinnanvapauden
lisaaminen vaatisi kuitenkin sen, etta osastoruokia toimitettaisiin keskussairaalaan paivittdin tai
etta KoOoOkissa ja osastoilla varastoitaisiin  enemmadn ruokavaihtoehtoja. Ruokahavikin
vahentamiksi optimaalista olisi, jos Kdokkiin toimitettaisiin vain tilatut potilasruuat, jolloin
toimitukset pitdisi tulla paivittain. Potilas voisi valita haluansa ruuat saapuessaan osastolle.

Potilasmaarien kasvaessa koko keskussairaalan alueella, myos astioita tarvitaan enemman.
Astioita tarvitaan paljon ja niiden pesuun kuluu myos paljon aikaa. Joissain terveydenhuollon
toimipaikoissa on otettu kayttoon ekologisia kertakayttoastioita, jolloin pesutyohon kuluvaa
aikaa saadaan vahennettya. Talloin astioita ei myoskaan tarvitse kuljetella edestakaisin.
Kertakayttoastioiden kaytto lisaa toisaalta jatteen maaraa osastoilla.
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4.6 Sairaala-apteekki ja laakelogistiikka
Sairaala-apteekki  tuottaa laakehuollon
palvelut Tays keskussairaalaan ja koko
Pirkanmaalle julkisen sektorin
terveydenhuollon toimintayksikoihin yli 20
kunnan maantieteelliselle alueelle. Vuonna \_r
2021 Hatanpaan laakekeskuksen toiminta L.
lakkautettiin ~ ja  se  yhdistyi  Tays f L]
keskussairaalan sairaala-apteekkiin. !
Sairaala-apteekin  tiloissa  toteutettava

ladkehuolto kattaa mm. laaketoimitukset,

“Sairaala- ¢

apteekki

% r
J

varastoinnin seka laake- J@8  Kuva 26 - Sairaala-apteekin sijainti keskussairaalassa
sytostaattivalmistuksen. Sairaala-apteekista

tehdaan ladke- ja solunsalpaajatoimituksia keskussairaalan yksikoihin ja sielta lahtee kuljetuksia
Pirkanmaan alueella toimiviviin terveydenhuollon toimintayksikoihin. Laaketoimitukselle
remontoitiin uudet tilat R-rakennuksesta vuonna 2021 (kuva 26). Tarkempi periaatekuvaus
ladkelogistiikan reiteista ja sijainneista keskussairaalassa loytyy liittesta 6.

Toiminnan volyymit

Sairaala-apteekista toimitetaan laakkeita ja solunsalpaajia keskussairaalan yksikoihin ja
sairaalan ulkopuolelle. Keskussairaalassa ldaakkeita kuljetetaan kerran paivdssa jokaiseen
rakennusosaan ja lisaksi alyladkekaappeihin tehdadn Llisatoimitus kerran paivassa yksikdiden
tarpeiden mukaan. Sisaisia kuljetuksia lahtee tasaisin valiajoin arkisin klo 8.00-16.00 valilla.
Yhteen rakennusosaan menevat ladkelaatikot otetaan kuljetukseen samaa aikaa.
Uudisrakennusosia on yhteensa kuusi, jonka lisaksi keskussairaalan alueella on 13 muuta
rakennusta. Kaikkiin rakennusosiin ei ole omaa kuljetusta vaan lahellda toisiaan olevien
rakennusosien toimituksia pyritdaan yhdistelmaan, jos toimitusmaarat sen sallivat.

Sairaalan ulkopuolelle lahtee padivittdin 5-9 jakeluautoa toimittamaan ldakekuljetuksia
Pirkanmaan alueelle erikseen sovittavien kuljetusaikataulujen mukaisesti. Lahtdajat painottuvat
aamuun klo 7.30-10.00 valille, mutta lahtdja on myds iltapaivalla. Solunsalpaajia toimitetaan
paadasiassa R-rakennuksessa sijaitseville sydvanhoidon osastoille, veritautien osastolle F-
rakennukseen ja L-rakennukseen lastentautien osastoille. Kuljetuksia on arkisin kello 8.00-16.00
valilla joka tunti.

Sairaala-apteekkiin toimitetaan tavaraa 2-6 kertaa paivassd. Tavarat saapuvat tukkuliikkeista ja
tavarantoimittajilta lastauslaitureiden kautta. Toimitukset saapuvat pddasiassa aamuyon ja
aamun tunteina klo 3.00-10.00 valilla. Lisaksi tyhjid osastoilta palautuvia ladakekuljetuslaatikoita
toimitetaan takaisin apteekille noin 4-7 kertaa padivassa. Taulukossa 11 on kuvattu apteekkiin
saapuvien ja sielta lahtevien kuljetusten lukumaarat.

Taulukko 11 - Apteekin kuljetusten lukumddird

Lahtevat kuljetukset Kuljetusten lukumaiira

33

Delfoi Oy e Linnoitustie 11, FI-02600 Espoo, Finland e www.delfoi.com



- * HEALTHCARE
De L FO I CONSULTING LUOTTAMUKSELLINEN

10 kuljetusta pdivassa, 1 jokaiseen rakennusosaan (+
mahdolliset lisakuljetukset)

Laakekuljetukset (ulkoiset) 5-9 kuljetusta arkipdivassa

Laakekuljetukset (sisaiset)

Solunsalpaajatoimitukset Arkipaivisin klo 8-16 tasatunnein

Saapuvat kuljetukset Kuljetusten lukumaara

Tukkuliikkeet ja tavarantoimittajat  2-6 kuljetusta paivassa
Tyhjat laakelaatikot 4-7 kuljetusta paivassa

Prosessin kulku

Laaketoimitukset

Apteekin tiloissa on ladkevarastorobotti, joka kerdilee ladkkeet suoraan ladkekuljetuslaatikoihin
tilausten mukaisesti. Farmaseutti tai keraaja pakkaa laakkeet manuaalisesti kuljetuslaatikoihin
niiden laakkeiden osalta, jotka eivat ole ladkevarastoautomaatissa. Apteekin tyontekijat vievat
ladkekuljetuslaatikot  lahettamoon.  Sisdisten  kuljetusten osalta  logistikko  siirtaa
ladkekuljetuslaatikot kuljetusvaunuihin ja kuljettaa ladkkeet osastolle sovittujen kuljetusaikojen
mukaisesti 00-kerroksen kaytavia pitkin. Logistikko siirtyy kohderakennusosan alle, josta han
siirtyy hissilla osastolle. Mikali kaikki kuljetusvaunut eivdat mahdu hissiin, ne odottavat 00-
kerroksessa kameravalvotulla alueella. Logistikko etsii osastolta hoitajan, joka avaa
ladkehuoneen oven. Ladkekuljetuslaatikko jatetdaan ladkehuoneeseen. Mikali ladkehuoneessa on
alyladakekaappi, apteekin tyontekija tayttaa sen. Muussa tapauksessa hoitaja hyllyttaa laakkeet.
Lahtiessaan logistikko ottaa mukaan edellisen kierron ladkekuljetuslaatikon ja palauttaa sen
apteekkiin paluumatkalla. Apteekissa sairaalahuoltaja poistaa osoitetarrat ja puhdistaa laatikot
ennen seuraavaa kayttokertaa.

Sairaala-apteekista lahtee ladketoimituksia myos keskussairaalan ulkopuolelle. Ulkopuolelle
lahtevista toimituksista huolehtii 3. osapuolen logistiikkakumppani, joka pakkaa tuotteet
rullakoihin ja siirtaa rullakot lahettamaosta kuljetusautoon. Ulkopuolelle ldhteneiden toimitusten
tyhjia ladkekuljetuslaatikoita palautetaan apteekkiin erillisilld toimituksilla. Yleensa aamulla
apteekista lahtenyt kuljetusauto palauttaa tyhjat laatikot iltapdivisin paluumatkalla apteekkiin.
Kuvassa 27 on kuvattu ladakekuljetusten prosessi.
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Laakekuljetusten logistinen prosessi

Keskussairaalan ulkopuolelle lihtevit toimitukset

Lidkekuljetus- ) .
laatikoiden pakkaus RE”?kf‘de" siirto —DE
rullakoihin Uljetusautoon I@_—I (@)

Ladkevarastoautomaatti, i
farmaseutti tai kerijd Ladkekuljetus-

paklaa likkeet laatikoiden siirto )\'

Logistikko etsii
osastolta hoitajan
avaamaan

P lihettim&sn ¥ 02
liikelaatikoihin Logistikko

ladkehuoneen

Logistikko Logistikko
Laakekuljetuslaatikot oven
Lidkelaatikoiden siirto Siirtymd osastolle luovutetaan O
kuljetusvaunuihin kuljetusvaunujen kanssa osastonhoitajalle tai (0]
farmaseutille
1 apteekin tydntekijd
ll @ | ©F ) tiyttia sen
Sairaalahuotto Logistikko Logrstikko ortaja
LZI::;:::LI:;:S- Liikekuljetus- Edelllset;hl;l:;mksen J
osoitetarrojen poisto ja laatikoiden p.a.lautus lidkekuljetuslaatikoiden Lididkeiden hyllyrys | o
N apteekkiin e
puhdistus kerddminen mukaan
Tyhjien
ladkekuljetuslaatikoiden Q—E
palautus apteeldiin @) m

Kuva 27 - Lddkekuljtetusten logistinen prosessi

Ladkepalautukset

Laakepalautukset keskussairaalan alueella tuodaan toimintayksikon hoitohenkilokunnan
toimesta muovipussiin tai pahvilaatikkoon pakattuna sairaala-apteekin asiakaspalveluun.
Hoitohenkilokunta tuo palautuksia apteekkiin vaihtelevasti. Toisina paivina laakkeita tuodaan
useita kertoja ja joinain pdivind ei ollenkaan.

Autokuljetuksilla laakkeensa saavat yksikot palauttavat ladkepalautukset sinetdidyissa
laakekuljetuslaatikoissa autokuljetusten mukana sairaala-apteekkiin, jossa henkilokunta
lajittelee ne kayttokelpoisiin laakkeisiin ja laakejatteisiin. Ladkkeita palautuu paivittain
kymmenia laatikoita keskussairaalan ulkopuolisista yksikoista.

Sairaala-apteekkiin tuodaan yksikoista tutkimusfarmaseutille kliinisten laaketutkimusten
ladkejatetta. Tama ladkejate toimitetaan muista laakejatteista erilldan ja se kasitelldaan
tutkimuskohtaisen ohjeistuksen mukaan. Muut ladkejatteet keratadn jatekonseptin mukaisesti
yksikoista logistikkojen toimesta.

Solunsalpaajakuljetukset

Farmaseutti pakkaa solunsalpaajat yksikk6on toimitettavaan ladkekuljetuslaatikkoon.
Laakekuljetuslaatikot viedaan metallikarrylla materiaalisulkuun. Logistikko pakkaa laatikot
rullakkoon tai potkulaudan koriin. Logistikko siirtyy yksikkdon ja luovuttaa solunsalpaajat
hoitajalle, joka kuittaa ldhetyksen. Lahtiessaan logistikko ottaa edellisen kierroksen
ladkekuljetuslaatikot mukaansa ja palauttaa ne apteekkiin. Apteekissa sairaalahuoltaja poistaa
etiketit ja puhdistaa laatikot pesukoneessa laatikkopesuhuoneessa ennen seuraavaa
kayttokertaa. Kuvassa 28 on sytostaattitoimitusten prosessi kuvattuna.
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Solunsalpaajatoimitusten logistinen prosessi

,.\
0=
Logistikdeo

i

Logistikko

Farmaseutti pakkaa

_|Ladkekuljetuslaatikoiden

Laikekuljetuslaatikoiden
siirto rullakkoon tai

Siirtyma osastolle

solunsalpaajat - alisulk lidkekuljetuslaatikoiden |—
liskekuljetuslaatikkoon siirto materiaalisulkuun potkulaudan koriin kanssa
.\ \
()= 0O (o)} Hoitaja kuittaa
Sairaalahuolto Logistikko Logistikko Logistikko lihetyksen
Liiikekuljetuslaatikoiden Edellisen kierroksen
etikkettien poisto ja Liikekuljetuslaatikoiden tyhjien Sytostaattien luovutus

puhdistus

laatikkopesukoneessa

palautus apteekkiin

lddkekuljetuslaatikoiden
kerddminen mukaan

osaston hoitajalle

Kuva 28 - Solunsalpaajatoimitusten logistinen prosessi

Tila- ja varastointitarpeet
Laake- ja sytostaattitoimituksiin liittyvat tila- ja varastointitarpeet on listattu taulukossa 12.

Taulukko 12 - Lddke- ja sytostaattitoimistusten tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite Paikka Tilojen tarve Tilan koko
Laakekuljetusvaunut 00-kerros Kameravalvottu  alue  hissien
laheisyydessd, jossa ladkeiden
kuljetusvaunut voivat odottaa
Laakehuone Osastolla 1 laakehuone / osasto. 10-25 m2
Laakehuoneeseen tarvitaan tilaa
purkamattomille laatikoille ja
myos tyhjille, jotka odottaa
noutoa.
Jatkotarkastelut
Hoitohenkilokunnan saatavuus on heikkoa ja se heikkenee jatkuvasti. Osastoiden

hoitohenkilokunnan vastuulla on talla hetkella suonensisdisten laakkeiden kdyttékuntoon
saattaminen ja potilaiden ldakkeiden jakaminen potilaskohtaisiksi annoksiksi osastojen
laakehuoneissa. Naita toita on mahdollista automatisoida osittain, jos ladkkeiden kayttdkuntoon
saattaminen keskitetaan osittain sairaala-apteekkiin robotille ja apteekkiin hankitaan Unit Dose
-robotti potilaiden sdanndllisten laakkeiden potilaskohtaiseen jakamiseen. Robotteja
hankkimalla voitaisiin siis joiltain osin automatisoida nykyisin sairaanhoitajien manuualisesti
tekemaad tyota ja vapauttaa hoitohenkilokunnan tyGaikaa hoitotyohon. Kaikkea kayttokuntoon
saattamista ei ole mahdollista keskittaa sairaala-apteekkiin, mutta robottien avulla
suurivolyymisimmat tuotteet voitaisiin toimittaa osastoille valmiiksi kdayttokuntoon saatettuina.
Myods solunsalpaajavalmistuksessa on huomattu tarve roboteille. Solunsalpaajavalmistuksen
annosmadrat kasvavat jatkuvasti ja ty0 on ergonomisesti raskasta. Robotiikan avulla
solunsalpaajamaaria voidaan lisata ja henkilokunnan tyoergonimia paranee.
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Robotit taytyy sijoittaa puhdastiloihin, mutta sairaala-apteekin nykyiset puhdastilat eivat ole
riittavat ja uusien tilojen tarve on akuutti. Nykyisten tilojen laajentamismahdollisuutta tai
mahdollista uusien tilojen rakennusta taytyisi tarkastella osana Tays uudistamisohjelman
loppuvaihetta. Puhdastilat tulee suunnitella niin, ettd uusiin puhdastiloihin tulee vain ne
toiminnot, joiden on valttamatonta sijaita puhdastiloissa. Tilojen tulee olla riittavat ja vastata
nykytilan vaatimuksia.

Muiden sairaala-apteekin toimintojen tilojen uudistamistarve ei ole akuutti, mutta sairaala-
apteekin tilasuunnittelussa on otettava my0s huomioon asiakkaiden tarpeiden ja toiminnan
muutokset hyvinvointialueen kaynnistymisen myota. Laaketoimituksen tilat remontoitiin vuoden
2020 ja 2021 valilla, mutta optimaalista olisi, jos puhdastilatoiminnan logistinen ketju yhdistyisi
ladketoimituksen toimintaan ja tiloihin. Nykyinen lahettamotilojen kapasiteetti ei riita siihen,
ettd esim solunsalpaajavalmistuksen kuljetukset lahtisivat samasta lahettamosta muiden
laaketoimitusten kanssa. Ladaketoimituksen tilojen uudistaminen voisi olla ajankohtaista 10-15
vuoden sisalla, jolloin myds esimerkiksi laakevarastoautomaatin kayttoika alkaa olla lopussa.
Apteekin tilojen uudistamista aletaan nyt tutkia ja uusien tilojen suunnittelu pyritaan
yhdistamaan Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen suunnitteluun.

Sairaala-apteekin tilojen suunnittelussa taytyy huomioida tdman lisaksi logistiikan ja sen tilojen
kehittaminen. Mikali sairaala-apteekkiin siirtyy merkittavissa maarin kayttokuntoon saattamista
sairaalan osastoilta, lisaa se todennadkdisesti logististen kuljetuksien tarvetta tulevaisuudessa.
Kuljetuksien maaran kasvaessa korostuu kuljetuksien automatisointi, jotta logistiset
kustannukset eivat lahde kasvuun ja toimitukset saadaan tarpeeksi nopeasti ja oikeaan aikaan
kayttopaikoille. Tallaisia automaattisia logistisia jarjestelmia ovat esimerkiksi robottikuljettimet
ja talokuljettimet.

4.7 Jatehuolto

Jatteet ovat yksi suurimmista materiaalivirroista, joita sairaalassa kuljetetaan. Jatteiden
lajitteluun ja kuljetuksiin liittyy jatehuollon lainsadadantd, kunnalliset jatehuoltomadraykset seka
yksikdiden omat jatehuollon ohjeistukset. Jatelogistiikan tulevaisuuden suunnittelussa on
otettava kaikki ohjeistukset huomioon.

Jatelogistiikan tulevaisuuden konseptin suunnittelun tueksi toteutettiin erillisselvitys.
Erillisselvityksessa tutkittiin erilaisia
konseptivaihtoehtoja ja tulevaisuuden
jatemadrien  asettamia  vaatimuksia
prosesseille ja tilojen koolle. Erilaiset
konseptivaihtoehdot arvioitiin
projektiryhmdssa ja projektiryhman
paatoksen mukainen konsepti valittiin
tulevaisuuden toimintamalliksi. Delfoi
Oy:n alihankkija Sweco Oy toteutti
erillisselvityksen, jonka lisaksi
projektiryhmdssa oli mukana Delfoi Oy, R
PSHP ja Tuomi Logistiikka Oy, jonka | Ctogstikka pundas
vastuulla jatehuolto nykytilassa on.

[ Jate, likainen

Kuva 29 - Jdtekeskuksen sijainti keskussairaalassa (ARCO Architecture
Company)
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Konseptivaihtoehdoista valittiin nykytilaa vastaava toimintamalli, jossa erillisjatteet kerataan
manuaalisesti jatehuoneista, josta ne kuljetaan jatekeskukseen. Seka- ja energiajatteet siirretaan
yksikoista imusiirtojarjestelman avulla jatekeskukseen. Konseptin etuna ovat esimerkiksi
henkilotydon juostavuus, toimintavarmuus ja korkeiden investointikustannusten valttaminen.
Tulevaisuuden optiona pidettiin  myds vaihtoehtoa, jossa erillisjatteet kerattaisiin
mobiilirobottien avulla. Jotta mobiilirobotteja voitaisiin ottaa kayttdéon tulevaisuudessa, taytyy
suunnitelmissa jo nyt huomioida niiden vaatimat erikoistarpeet tilankaytossa seka ovien ja
hissien suunnittelussa.

Jatekeskus sijoitetaan uuden logistiikkakeskuksen yhteyteen niin, etta puhdas ja likainen
materiaalivirta pystytdan erottamaan toisistaan. Kuvassa 29 A:lla merkitty sijainti on
jatekeskuksen suunniteltu sijainti. B:lla merkitty sijainti on varareitti huoltovarmuuden
takaamiseksi. Kaikille jatejakeille on omat lajittelu-, pakkaamis-, merkitsemis-, kuljetus- ja
varastointiohjeet, joiden perusteella jatekeskukseen on suunniteltu jatteiden kerdystavat ja -
astiat. Jatteet siirretdan pois keskussairaalan alueelta jatepihan kautta. Tarkempi periaatekuvaus
jatehuollon sijainneista ja reiteista keskussairaalassa Loytyy liittesta 7.

Jatejakeet luokitellaan kolmeen ryhmaan: yhdyskuntajatteisiin, terveydenhuollon erityisjatteisiin
ja vaarallisiin jatteisiin. Yhdyskuntajatteisiin kuuluu sellaiset jatteet, jotka eivat sisalla
infektioriskia eika ne ole vaarallisia jatteitd. Suurin osa yhdyskuntajatteista voidaan kasitella
ilman erityistoimenpiteita, mutta esimerkiksi henkildtietoja sisaltavat yhdyskuntajatteet vaativat
erityiskasittelya. Terveydenhuollon erityisjatetta ovat viiltavat ja pistavat jatteet, tunnistettavat
ja ei tunnistettavat biologiset jatteet seka viljelymaljajatteet. Vaarallisiin jatteisiin kuuluu mm.
tartuntavaaralliset jatteet. Kaikki terveydenhuollon erityisjatteet ja vaaralliset jatteet tulee
kasitella erillisten ohjeiden mukaan.

Toiminnan volyymit

Jatemadria tulevaisuudessa on arvioitu jatevirtojen analyysin avulla. Sweco Oy tutki
selvitysty0ssa, missa jatteita syntyy ja minka verran. Tiedon avulla erilaisia jatteiden keruun,
lajittelun ja kuljetusten konsepteja pystyttiin tarkastelemaan. Ennusteen lahtétietona toimi Tays
keskussairaalan vuoden 2020 jatemaarat jatejakeittain, toimintokohtaiset kasvuarviot vuodelle
2030 ja HUSista saatu jateseurantatieto jatemaarista eri toiminnoissa (ei sisaltanyt kaikkia
toimintoja ja jatejakeita). Kuvassa 30 on Swecon arvio jatemadrien kasvusta vuoteen 2030
mennessa. Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen ulkopuolisten yksikodiden jatemaarien kasvua
ei ole arvioitu.
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Jatemaaran kasvu 2030

Tilastoitu tieto Arvio jatemaaran
kokonaisjatemaarasta jakaantumisesta vuonna
vuonne 2020

Analyysi jatemaarasta
muutoksista ja
uudistamisohjelman
vaikutuksista

—

Muut

1090

Tonnia

Arvio jatemaarasta

2425

Tonnia

]:>

Muut

1090

Tonnia

vuonna 2030

Kuva 30 - Jatemddrien kasvu 2020-2030 (Sweco Oy)

Taulukossa 13 on kuvattu jatejakeittain jatemaarien muutos vuosien 2020 ja 2030 valilla.
Suurimman jatevolyymin muodostavat energia- ja sekajate, joiden osuus kaikista jatteista on noin
52 % vuonna 2030. Vuoteen 2030 mennessa erityisesti muovijatteiden lajittelun ja keraamisen
suhteen odotetaan muutoksia ohjeistuksiin, jonka takia kerdttavan muovin maara kasvaa
huomattavasti. My0ds biologisen jatteen ja kartongin maaraan on tulossa suuria muutoksia
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Taulukko 13 - Jatemddrien muutos jétejakeittain 2020-2030 (Sweco Oy)

TAYS 2020 TAYS 2030

Uudistamis- Uudistamis-
Jatemddrien muutos ohjelman ohjelman
jatejakeittain 2020-2030 loppuvaiheen loppuvaiheen

yksikoiden yksikoiden

osuus osuus
Energiajate 326,6 2630 385,4 2514 8 %
Sekajate 313,8 245,7 370,3 2457 10 %
Lasi 16,1 8,3 19,0 8,3 12 %
Paperi 14,1 7,3 16,7 7,3 12 %
Tietosuojapaperi 33,2 30,6 39,2 30,6 9 %
Pahvi 107,9 86,0 127,3 86,0 10 %
Kartonki 1,7 6,7 20,4 6,7 224 %
Biojate 88,7 190,7 104,7 190,7 6 %
Metalli 41,1 14,8 48,4 14,8 13 %
Muovit 0,8 0,5 17,4 11,6 2125 %
Viiltava- ja pistava jate 21,8 12,4 25,7 12,4 11 %
Ladkejate 13,6 4.9 16,1 4,9 13 %
Solunsalpaajajate 11,8 8,0 13,9 8,0 11 %
Elektroniikkaromu 19,9 15,8 23,5 15,8 10 %
Biologinen jate 21,0 14,0 101,8 14,0 231 %
;\g:ttéte iétteet/vaaralliset 46 40,0 55 40,0 2%
Muu jate / 1378 1378 0%

Kiinteistdhuoltojate

e | wmes | imss ||

Yhteensa

Yhteensa kaikki

Prosessin kulku

Seka- ja energiajitteet

Seka- ja energiajatteet muodostavat yli puolet kaikesta sairaalassa syntyvastd jatteesta. Jotta
suurivolyymisimmat jatevirrat saadaan helposti kerattya jatepihalle, on Taysissa paadytty
keradamadn seka- ja energiajdtteet imusiirtojarjestelman avulla. Imusiirtojarjestelma kuljettaa
uudisrakennusten jatteet suoraan keruuasemalle. Seka- ja energiajatteet lajitellaan erikseen,
jolloin imusiirtojarjestelmaan tarvitaan myos varaus kahdelle eri jatejakeelle. Mikali
tulevaisuudessa jatejakeiden lajitteluun tulee muutoksia ja esimerkiksi seka- ja energiajatetta ei
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kasitella endaa kahtena jakeena, voidaan imusiirtojarjestelmdan vaihtaa toiseksi jakeeksi jokin
toinen jatetyyppi, kuten muovi.

Seka- ja energiajatteitd kerataan syntypaikoissa jatepusseihin, jotka sairaalahuolto pudottaa
pystykuiluun. Jatteet odottavat pystykuilun sisalla valivarastossa, etta tayttoaste on riittava, jonka
jalkeen imusiirtojarjestelma toteuttaa vaakasiirron jateasemalle. Imusiirtojarjestelman prosessi
on kuvattu kuvassa 31.

Seka- ja energiajatteiden keruu- ja siirtoprosessi

‘ Sekajatepussi

ﬁ‘ Sairaalahuoltajan siivouskarmy

/N odotus

Kuva 31 - Sekajdtteiden keruu- ja siirtoprosessi imusiirtojdrjestelmdalld (Sweco QOy)

Erillisjatteet

Seka- ja energiajatteen lisaksi sairaalassa syntyy useita muita jatejakeita, joiden maarat
vaihtelevat toiminnoittain. Yksikdiden jatelajittelussa on varauduttava siihen, etta useampia
jatejakeita on voitava lajitella, vaikka kaikissa yksikdissa ei synny kaikkia jdtejakeita.
Erillisselvityksen tuloksena erillisjatteiden keraykselle valittiin konsepti, jossa jatteet keratadn ja
kuljetetaan manuaalisesti jatehuoneista jatekeskukseen.

Hoitohenkilokunta tai asiakkaat lajittelevat jatteita syntypaikoissa niille tarkoitettuihin
asianmukaisiin astioihin. Sairaalahuolto kerdilee jatteet hoitohuoneista ja muista tiloista
suurempiin kerdysastioihin tai keruukdrryyn ja kuljettaa jatteet yksikon jatehuoneeseen.
Jatehuoneessa sairaalahuoltaja lajittelee jatejakeet oikeisiin keruuastioihin. Seka- ja
energiajatteet pudotetaan kuiluun. Jos jatehuoneessa jokin keruuastia on taynna, sairaalahuoltaja
tilaa sille tyhjennyksen. Jatteiden nouto jatehuoneista tapahtuu aikataulun tai tilauksen mukaan
logistikkojen toimesta. Logistikko voi kerata jatteita jatehuoneista erilliseen astiaan tai
suurempien jateastioiden kohdalla ottaa jatekeskuksesta tyhjan jateastian mukaansa ja vaihtaa
sen yksikon jatehuoneessa tayden kanssa. 00-kerroksessa apuna voi mahdollisuuksien mukaan
kayttad vetotrukkia. Jateasemalla logistikko tai jateaseman tydntekija tyhjentdaa jatehuoneista
tuodut jatejakeet asianmukaisiin astioihin, sailidihin tai puristimiin. Tyhjennetyt jateastiat jaavat
odottamaan jateasemalle seuraavaa kiertoa. Kuvassa 32 on kuvattu erillisjatteiden manuaalinen
keraysprosessi.
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Erillisjatteiden keraysprosessi

Hoitohenkilgkunta [ asiakkaat

5

Sairaalahuolto

Sairaalahuolto

Sairaglahuoho

Jitteiden lajittelu

Jitteiden kerdys

Jatteiden siirto

hoitohuoneista ja

Jatteiden Iajlttelu

airaalahuoltaja
voi tarvittaessa
tilata téydelle
astialle
tyhjennyksen

jatehuo

asianmukaisesti AP jatehuoneeseen
muista tiloista J kerdysastioihin
A‘. ‘ A\
o 30
Logistikko/jédteaseman tydntekijd Logistikko Logistikko

Tyhjennettyjen
astioiden siirto
odottamaan uutta
seuravaa kiertoa

Jatteiden ljittelu

Jatteiden kuljetus

oikeisiin astioihin,
sdilichin ja puristimiin

jateasemalle

Jatteiden keruu
jitehuoneesta erilliseen
keruuastiaan

Logistikko Logistikko Logistikko

Tyhjin jiteastian nouto
jdteasemalta

Jatteiden kuljetus
jateasemalle

Siirtymd yksikon
jitehuoneeseen

Tdysien jateastioiden
vaihto tyhjiin

Kuva 32 - Erillisjdtteiden kerdysprosessi

Tila- ja varastointitarpeet
Jatehuollon tarvitsevat tila- ja varastointitarpeet on listattu taulukkoon 14.

Taulukko 14 - Jitehuollon tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite Paikka Tilojen tarve
1 huone / toiminto / osasto / kerros. Huoneen 15-28
Jatehuone Yksikot koko riippuu yksikdssa kerdttavien jatejakeiden m2
maarasta. Jatehuoneen tulee olla lukittava
[-vaihe:
2 pystykuilua, jotka yltavat 10.
. A kerrokseen asti
Pystyk_wlu Y.kS|k0|der? .. 2 pystykuilua, jotka yltavat 7. kerrokseen
seka- Ja Jat‘?hyonelsun asti
fe"nergla- syottolu.ukku 1 pystykuilu, joka yltaa 3. kerrokseen asti
jatteelle pystykuiluun .
[I-vaihe:
1pystykuilu, joka yltaa kerrokseen 11 asti
1 pystykuilu, joka yltaa kerrokseen 6 asti
Tyhjien
jateastioiden  Jdteasema Tyhjien jateastioiden ja -vaunujen sailytys n. 50 m2
sailytys

4.8 Valinehuolto

Valinehuolto huolehtii instrumenttien ja endoskooppien pesusta, desinfioinnista ja steriloinnista.
Taysilla on nykytilassa toiminnassa kaksi isompaa valinehuoltokeskusta, yksi keskussairaalan D-
rakennuksessa ja yksi Hatanpaalla. Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen myo6ta Hatanpaasta
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on siirtymassa avohoidon, vuodeosastohoidon ja leikkaushoidon yksikoita keskussairaalaan, joka
pienentad Hatanpdan valinehuoltoon kohdistuvaa kuormaa ja toisaalta kasvattaa keskussairaalan
valinehuoltoon kohdistuvaa kuormaa. D-rakennuksen vadlinehuolto toimii nykyisellaan jo
kapasiteettinsa aarirajoilla. Vaeston ikadantyminen ja sairastavuuden kasvu lisdavat potilasmaaria
ja sitd kautta valinehuollon suoritemadria joka vuosi, eika D-rakennuksen valinehuollon
kapasiteetti pysty vastaamaan kasvavaan tarpeeseen. Taman takia on perusteltua rakentaa toinen
valinehuolto Taysin keskussairaalan alueelle.

Uuden valinehuollon kokoa ja sijaintia on tutkittu erillisselvityksen avulla. Erillisselvitysta on
ollut tyostamassa Delfoi Oy, PSHP:n valinehuolto, ARCO Architecture Company ja
tyoyhteenliittyma Projektivisio Oy, Ramboll Oy ja Granlund Oy. Erillisselvityksessa uuden
vadlinehuollon kokoa lahdettiin tutkimaan tarveperusteisesti tulevaisuuden volyymien kautta ja
naille volyymitarpeille luotiin erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Ratkaisuja arvioitiin tydryhmassa
laadullisesti pisteyttamalla ja kolme ratkaisuvaihtoehtoa eteni tarkempaan jatkosuunnitteluun.
Naille ratkaisuvaihtoehdoille tutkittiin erilaisia sijoittamisvaihtoehtoja, mutta kirjoitushetkella
lopullista paatosta uuden valinehuollon sijoittamisesta ei ole viela tehty. Tyoryhma puoltaa
vahvasti vaihtoehtoa, jossa uudelle valinehuollolle rakennettaisiin tilat 00-kerrokseen keskelle
vaihetta 1 ja sen kapasiteetti pystyisi palvelemaan koko eteldisen massan aluetta. Etelaisen
massan alueeseen lasketaan Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen vaiheen 1 rakennusosat, L-
rakennus, F-rakennus ja R-rakennus.

PSHP:n valinehuolto kuuluu tulevaisuudessa Pirkamaan hyvinvointialueeseen. Hyvinvointialueen
valinehuollon suunnittelu ei kuulu taman konseptin laajuuteen.

Toiminnan volyymit

Valinehuollon suoritemadrien volyymit on listattu taulukkoon 15. Taulukossa on arvioituna
nykyisten suorimdarien pohjalta ennuste vuodelle 2030. Ennuste pohjautuu muista Delfoin
toteuttamista  projekteista  saatuihin  toimintokohtaisiin  muutosprosenteihin.  Tays
uudistamisohjelman loppuvaiheen yksikosta syntyy tulevaisuudessa noin 60 % kaikista
valinehuollon suoritteista.

Taulukko 15 - Vilinehuollon suoritemddrien volyymit

Vilinehuollon suoritemdirien volyymit 2030 Muutos %
Uudistamis- Avohoito 64 700 85 100 32 %
ohjelman | eikkaukset 102 800 182 400 77 %
loppuvaihe ,,deosastot 23000 28 600 24 %
Paivystys 8 500 10 500 24 %
Muut 200 200 0%

Muu kuin uudistamisohjelman loppuvaiheen
osuus

169 400 202 500 20 %

Vilinehuollon volyymi yhteensa 368 700 509 300 38 %
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Prosessin kulku

Instrumenttien kuljetus

Valinehuollosta kuljetetaan instrumentteja mm. leikkausosastoille, valvonta- ja vuodeosastoille,
teho-osastolle, Acutaan ja avohoidon yksikoihin. Instrumenttien kuljettaminen, kaytto ja huolto
on jatkuva prosessi ja nopea kierto on tarkeaa instrumenttien maaran minimoimiseksi ja
puutetilanteiden valttdmiseksi. Suurin osa instrumenteista menee leikkausyksikoiden kayttoon.

Logistikot toteuttavat instrumenttien kuljettamisen ja noudon niiden yksikdiden osin, joilla ei ole
suoraa pysty-yhteytta vadlinehuoltoon. Osalla uudisrakennuksen leikkausosastoista tulee
todennakoidesti olemaan on suora pysty-yhteys (hissi) uuteen valinehuoltoon. Suoran yhteyden
paassa olevat yksikot varmentuvat, kun uuden valinehuollon sijainti varmistuu.

Kuljetukset leikkausosastolle

Logistikot toteuttavat instrumenttien kuljettamisen ja noudon niiden leikkausyksikéiden osin,
joilla ei ole suoraa pysty-yhteytta valinehuoltoon (kuva 33). Logistikot lahtevat Lliikkeelle
valinehuollosta puhtaiden kuljetusvaunujen kanssa ja siirtyvat leikkausosastolle. Logistikot
jattavat vaunut sovitulle alueelle ja ottavat ldahtiessadn likaisten instrumenttien kuljetusvaunut
mukaansa. Leikkausosaston sairaalahuoltaja hyllyttaa instrumentit leikkausosaston varastoon ja
kuljetusvaunu vapautuu likaisille instrumenteille. Leikkaussalissa hoitaja ottaa instumentit
kayttoonsa ja ne likaantuvat. Leikkauksen paattyessa kaikki likaiset instrumentit keratadn
instrumenttipdydalle ja niiden paalle kadritdaan liinaa. Instrument kuljetetaan instrumenttipéydan
padlla kuljetusvaunun Lluo ja hoitaja siirtad likaiset instrumentit kuljetusvaunuun.
Instrumenttipdyta viedaan takaisin leikkaussaliin, jossa se puhdistetaan.

Kuljetusvaunujen tuonti ja vienti ovat jatkuvia prosesseja, silla likaisia instrumentteja ei pida
sailéa kauaa kuljetusvaunuissa. Koska logistikko ottaa likaiset vaunut mukaansa lahtiessaan, on
leikkausosastolla aina oltava tyhjat vaunut odottamassa. Sairaalahuoltaja ei ehdi tyhjentaa
puhtaiden instrumenttien vaunuja niin nopeasti, etta logistikon juuri tuoma vaunu olisi heti
kaytettavissa likaisille.

Logistikko kuljettaa likaisten instrumenttien vaunun valinehuoltoon. Valinehuollon tiloissa on
oltava paikka, jossa likaiset kuljetusvaunut voivat odottaa puhdistukseen siirtoa. Vaunut ja
instrumentit menevat valinehuollon puhdistusprosessin lapi, jonka jalkeen puhtaat instrumentit
kootaan kuljetusvaunuun. Puhtaille kuljetusvaunuille tarvitaan myds valivarastointitilaa, jossa ne
voivat odottaa logistikkoa.
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Kuva 33 - Instrumenttien kuljetusprosessi

Pysty-yhteys leikkausosaston ja valinehuollon valilla

Osalla leikkausyksikoista on suora pysty-yhteys uuteen valinehuoltoon (kuva 34). Pysty-
yhteydella tarkoitetaan erikseen valinehuollolle varattuja puhtaita ja likaisia hisseja, joiden
sisadan mahtuu instrumenttipoyta. Tallaiset hissit ovat nykyisellaan kaytdssa D-rakennuksessa
valinehuollon ja leikkausosastojen valilla.

Leikkaussalissa hoitaja ottaa instrumentit kayttéonsa ja ne likaantuvat. Leikkauksen paattyessa
kaikki Llikaiset instrumentit keratdan leikkausinstrumenteille tarkoitetulle pdydalle ja niiden
paalle kaaritaan Lliinaa. Instrumentit kuljetetaan instrumenttipdydan paalla valinehuollon
hisseille, johon poyta siirretaan. Instrumenttipoyta ja instrumentit saapuvat hissilla
valinehuoltoon. Hississa tulee olla daani ja valomerkki, joka ilmoittaa hissin saapumisesta.
Valinehuollon tyontekijat ottavat poydan vastaan. Instrumenttipdyta ja instrumentit menevat
valinehuollon huoltoprosessin lapi ja puhtaat instrumentit kuljetetaan puhtaan pdydan paalla
hissin luo. Poyta laitetaan hissiin, jonka avulla se siirtyy leikkausosastolle. Leikkausosaston
sairaalahuoltaja ottaa poydan vastaan ja kuljettaa sen oikean leikkaussalin varaston luo, johon
instrumentit hyllytetdan. Hissi voisi saapua my0s suoraan instrumenttivarastoon, jolloin
instrumentteja ei tarvitse kuljetella leikkausosastolla. Tulevat leikkausosastot ovat kuitenkin niin
isoja, ettei kaikkia instrumentteja ole kaytannollista varastoida samassa varastossa, jolloin
sairaalahuoltajat joutuvat kuitenkin kuljettamaan niita leikkausosastolla.

45

Delfoi Oy e Linnoitustie 11, FI-02600 Espoo, Finland e www.delfoi.com



)

DELFOI 6RsULH

_'
Z
am

LUOTTAMUKSELLINEN

Instrumenttien siirtoprosessi (pysty-yhteys)

Valinehuoitaja Sairaalghuolto Sairaalahuolto

Puhtaiden instrumenttien InstrumenttipSydin . s

- R ! - . Instrumenttien kayttd ja

siirto instrumenttipSydalli  [—— vastaanotto ja kuljetus Instrumenttien hyllytys ~ |—>| . : .

- ) . likaantuminen leikkauksessa
hissiin instrumenttivarastolle
Vilinehuoltaja Vdlinehuoltaja Hoitaja
Likaiset instrumentit
Puhtaan intstrumenttipéydin Instrumenttien vastaanotto kuljetetaan

j«— Vilineiden huoltoprosessi |+——

kokoaminen vilinehucllossa instrumenttipSydin pailld

hissille, johon ne siirretiin

Hissi ilmoittaa d3ni- ja
valomerkilld
sSaapumisestaan

Kuva 34 - Instrumenttien siirtoprosessi pysty-yhteydelld

Muut instrumenttikuljetukset

Instrumentteja menee pienempia madria myos poliklinikoille ja vuode- ja valvontaosastoille.
Logistikot toteuttavat kuljetukset ndihin kohteisiin. Kuvassa 35 on kuvattu instrumenttien
kuljetusprosessi.

Logistikko lahtee liikkeelle valinehuollosta puhtaiden instrumenttien kanssa. Instrumentit on
pakattu laatikoihin ja yhteen yksikkddon menevat instrumentit on koottu samaan laatikkoon.
Logistikko kuljettaa laatikon yksikkdon ja jattad sen sovittulle alueelle. Logistikkolla on yhdessa
kuljetuksessa mukanaan useamman yksikon laatikoita ja han kiertaa ne yksikot joihin laatikoita
on menossa. Kun kaikki puhtaat laatikot on viety, logistikko kulkee samojen yksikdiden kautta
keraten likaisten instrumenttien laatikot mukaansa. Likaisia laatikoita ei voi kuljetukseen ennen
kuin kaikki puhtaat laatikot on viety kontaminaatioriskin takia. Likaisten instrumenttien laatikot
viedaan valinehuoltoon, jossa ne puhdistetaan.

Instrumenttien tuonti ja vienti ovat jatkuvia prosesseja. Koska logistikko keraa paluumatkalla
likaiset instrumenttilaatikot mukaansa, on yksikoissa aina oltava tyhja laatikko odottamassa.
Yksikon tyontekijat eivat ehdi tyhjentamaan puhtaiden instrumenttien laatikoita niin nopeasti,
ettd logistikon juuri tuoma laatikkoa olisi heti kdytettavissa likaisille.
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Kuva 35 - Instrumenttien kuljetusprosessi

Endoskooppien kuljetus

Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen yksikdissa kdytettavien endoskooppien puhdistukselle
on suunniteltu omaa endoskooppihuoltoa. Tays uudistamisohjelman loppuvaiheessa on
suunnitteilla keskitetty endoskopiayksikko ja keskussairaalan-"alueen toinen endoskooppihuolto
sijaitsisi tamdn endoskopiayksikdon vieressd. Jollei keskitettya endoskopia yksikkda tule,
endoskopiahuolto sijaitsisi uuden valinehuoltokeskuksen tilojen yhteydessa.
Logistiikkakonseptoinnin kirjoittamisen aikaan padtdstd ei ole viela tehty.

Mikali endoskoopeille ei tule omaa huoltopistettd, niita huolletaan uudessa
valinehuoltokeskuksessa (kuva 36). Talloin logistikot hoitavat endoskooppien kuljetukset
poliklinikoilta valinehuoltoon, joka lisda tarvittavien kuljetuksien maardaa merkittavasti.
Valinehuollossa puhtaat endoskoopit pakataan yksikoittdain laatikoihin, jotka kootaan
kuljetusvaunuihin. Logistikot lahtevat liikkeelle valinehuollosta vaunujen kanssa ja siirtyvat
yksikkdon. Logistikot siirtavat endoskooppilaatikot yksikdon kuivauskaappiin. Tyhjentynyt
kuljetusvaunu vapautuu likaisille endoskoopeille ja se siirretadn sille varatulle paikalle.
Logistikko palaa valinehuoltoon tyhjin kasin, silla likaisten endoskooppien keraykselle on
erikseen suunnitellut aikataulut. Likaisia noudetaan useammin kuin puhtaita tuodaan, silla
endoskoopit pitda saada puhdistettavaksi nopeasti.

Yksikossa endoskooppeja kaytetdan ja ne likaantuvat, jonka jdlkeen ne siirretadn
kuljetuslaatikkoon, joka laitetaan likaisten endoskooppien kuljetusvaunuun. Logistikko lahtee
noutamaan likaisten vaunua maariteltyyn aikaan. Logistikko siirtyy valinehuoltoon ja ottaa
vaunun mukaansa. Logistikko kuljettaa likaisten endoskooppien vaunun valinehuoltoon.
Valinehuollon tiloissa on oltava paikka, jossa likaiset kuljetusvaunut voivat odottaa
puhdistukseen siirtoa. Endoskoopit menevat valinehuollon puhdistusprosessin lapi, jonka jalkeen
endoskoopit laitetaan kuljetuslaatikoihin ja kootaan kuljetusvaunuun. Puhtaille kuljetusvaunuille
tarvitaan myos valivarastointitilaa, jossa ne voivat odottaa logistikkoa.
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Kuva 36 - Endoskooppien kuljetusprosessi

Mikali endoskoopeille tulee oma huoltopiste ldhelle tai keskelle keskitettya
endoskooppiyksikkdd, ei logistikkojen tarvitse enda kuljettaa niitda. Talléin endoskoopin
likaantuessa hoitaja kuljettaa sen puhdistettavaksi huoltopisteelle, jonka yhteydessa tai
laheisyydessa myds puhtaita endoskooppeja sadilytetaan. Kulkumatkan kayttopaikalta
endoskooppihuollolle tulisi olla niin lyhyt, ettei siihen kulu hoitajan tyfaikaa sen enempaa kuin
nykyisessa suunnitelmassa. Tama vaihtoehto sdastaa myos laitehankintakuluissa.

Lainainstrumentit

Osa instrumenteista tulee toimittajilta lainaan. Lainainstrumentteja saapuu harvakseltaan,
maksimissaan noin kerran viikossa. Toimittajan edustajat tuovat itse instrumentit sovittuun
aikaan valinehuoltoon Geminin paakayttajien tilaan. Edustaja tarkastaa leikkausosaston hoitajan
kanssa toimitetun korin korilistan. Valinehuolto tarkastaa, etta korilista vastaa korin sisaltoa.
Saapuneet instrumentit kuvataan ja kirjataan jarjestelmaan. Kirjausten jdlkeen kori menee
valinehuollon puhdistusprosessin lapi ja tavallisten kuljetusten mukana leikkausosastolle.

Likaiset instrumentit palautuvat korin sisdlla normaalien kuljetusten mukana takaisin
valinehuoltoon. Valinehuollossa instrumentit huolletaan ja huollettu kori palautetaan Geminin
padkayttajien tilaan. Mikali osa lainainstrumenteista jaa leikkauksessa kayttamatta, niille tilataan
erilliskuljetus ja toimitus Geminin padkayttajien tilaan, jossa ne yhdistettdaan puhtaaseen koriin.
Toimittajan edustajat noutavat lainainstrumentit sovittuna aikana valinehuollosta. Toimittajien
edustajien kulkureitti vdlinehuoltoon tdytyy talloin suunnittelu niin, etta se heille turvallinen
(esimerkiksi ei kohtaamista logistiikan trukkikuljetuksien kanssa) seka, etta reitti on turvallinen
kulunvalvonnallisesta nakokulmasta.

Implantit

D-rakennuksen tuki- ja liikuntaelinkeskuksen leikkausosastolle kaytettavista implanteista ja
niiden varastoinnista huolehtii tuki- ja liikuntaelinkeskuksen leikkausosasto ja valinehuolto
yhdessa logistiikkakumppanin kanssa. Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen leikkausosastot
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hoitavat nykyiselldaan itse implanttien varastoinnin. Varastot ovat lahella leikkausyksikoita ja
niissa sailotaan yksittaispakattuja steriileja implantteja, joita ei tarvitse lahettaa valinehuoltoon
puhdistettavaksi.

Tila- ja varastointitarpeet
Valinehuollon tarvitsemat tila- ja varastointitarpeet on listattu taulukkoon 16.

Taulukko 16 - Vilinehuollon tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite Tilojen tarve Tilan koko

Intrumenttivarasto Leikkausosastoilla Tarpeeksi hyllytilaa Tarkentuu
instrumenttien sailytysta varten

Puhtaat Leikkausosastoilla Paikka, johon puhtaat Tarkentuu

kuljetusvaunut kuljetusvaunut voidaan jattaa.

Instrumenttivaraston

laheisyydessa?
Likaiset Leikkausosastoilla Paikka likaiselle kuljetusvaunulle, Tarkentuu
kuljetusvaunut johon leikkauksesta tuodut

instrumentit viedaan. Tarvitaan

myos tilaa tyhjalle vaunulle.

Puhtaat Valinehuolto Paikka, jossa puhtaat Tarkentuu
kuljetusvaunut kuljetusvaunut odottavat

kuljetusta
Likaiset Valinehuolto Paikka, jossa likaiset Tarkentuu
kuljetusvaunut kuljetusvaunut odottavat

puhdistusta

Hoitotarvikkeet

Hoitotarvikkeet kasittavat hoitotydssa kdytettavat E—
tarvikkeet (pois lukien instrumentit, lddkkeet sekd LT |
tekstiilit). Tarvikkeet ovat paasaantdisesti g ) ‘

kertakayttoisia hoitotarvikkeita, mutta myds muita |,
tarvikkeita, kuten toimistotarvikkeita, toimitetaan |
yksikodihin.  Hoitotarvikkeet  varastoidaan  Tays | .
keskussairaalan alueen ulkopuolella sijaitsevassa
keskusvarastossa. Tarvikkeita toimitetaan padivittdin
keskussairaalaan runkokuljetuksilla ja logistikot
kuljettavat ne sisaisilla kuljetuksilla kayttdyksikkaihin.
Nykyiselldan hoitotarvikkeiden kuljetuksista
keskitetysta varastosta kayttoyksikkdoon huolehtii Tuomi Logistiikka QOy. Hoitotarvikkeiden
tulevaisuuden logistiikkakonsepti on suunniteltu yhteistydssa PSHP:n ja Tuomi Logistiikka Oy:n
kanssa. Keskussairaalan varastointikonseptia tarkennetaan kirjoitushetkella erilliselld
selvitystyolla. Selvitystyossa tutkitaan laskennan avulla erilaisten varastointikonseptien
kannattavuutta ja tilatarpeita.

L4
) Hoitotarvikkeiden
w toimituspaikka

Kuva 37 - Hoitotarvikkeiden toimituspaikka
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Tuomi Logistiikan vastuulle kuuluu nykytilassa myos tarvikkeiden tilaukset ja hyllytykset niiden
nimikkeiden kohdalta, jotka kuuluvat Katsy- tai Leikkuripalveluun piiriin. Tuotteita tilataan myods
hoitohenkilokunnan toimesta Kori-tilauksina. Tulevaisuudessa hoitotarvikkeet kulkevat
keskussairaalaan uuden jate- ja logistiikkakeskuksen kautta (kuva 37). Logistiikkakeskuksesta on
varattu tilaa saapuville ja lahteville hoitotarvikkeiden rullakoille. Hoitotarvikkeita kuljetetaan
poliklinikoille, teho-osastolle, Acutaan, leikkausosastoille seka valvonta- ja vuodeosastoille.
Erillisselvityksen myota voidaan paatya myos varastointiratkaisuihin, joissa osa hoitotarvikkeista
varastoidaan 00-kerroksen valivarastoissa.

Toiminnan volyymit

Tays keskussairaalaan toimitetaan nykyisin hoitotarvikkeita padsaantoisesti viidella
runkokuljetuksella per vuorokausi. Ndista nelja toimitusta tulee logistiikkakeskukseen ja yksi
kuljetuksista kay logistiikkakeskuksen Llisdksi N-rakennusosassa. Hoitotarvikkeet toimitetaan
rullakoissa. Rullakot on jaettu tilausten mukaan jo keskusvarastolla, eli yksittdisen yksikon
tarvikkeet on sijoitettu yhteen tai useampaan rullakkoon. Rullakoita toimitetaan
logistiikkakeskukseen nykyisilla aikatauluilla klo 12 ja klo 15 seka y6aikaan.

Nykyisella mallilla hoitotarvikkeita viedaan taulukon 17 mukaisilla maarilla hoitoyksikoihin.
Tarkemman erillisselvityksen myota toimituksien tiheys voi muuttua. Etenkin valvonta- ja
vuodeosastoille ei olisi valttamatta tarvetta nykyisen mallin tiheydelld toimittaa tarvikkeita,
mutta puutteelliset varastotilat ovat luoneet tarpeen korkeammalle toimitustiheydelle.

Taulukko 17 - Hoitotarvikkeiden toimitusten lukumddrd

Kuljetusmaarat toiminnoittain Kuljetuksien lukumaara
Poliklinikat 1 krt / viikko

Valvonta- ja vuodeosastot 2-3 krt / viikko

Teho 7 krt / viikko

Acuta 7 krt / viikko
Leikkausosastot 7 krt / viikko

Prosessin kulku

Hoitotarvikkeiden prosessit noudattavat kuvan 38 mukaista kulkua. Hoitotarvikkeita kuljetetaan
poliklinikoille, teho-osastolle, leikkausosastoille seka valvonta- ja vuodeosastoille. Kun
tarvikkeet on toimitettu kohdeyksikkodn, siirtyy sinne toinen logistikko, joka hoitaa tuotteiden
hyllytyksen seka hyllyttaessa tarkistaa tarvikkeiden saldot ja tekee tarvittaessa tilauksen uudelle
toimitukselle. Tyhja rullakko siirretdan odottamaan kuljetusta kohdeyksikon logistiikka-aulaan,
josta toinen logistikko hakee sen ja kuljettaa logistiikkakeskukseen. Tyhjat rullakot palautuvat
ulkopuoliseen keskusvarastoon samalla, kun taysia toimitetaan keskussairaalan alueelle. Taysien
rullakoiden kuljetuksille ja tyhjien rullakoiden noudolle yksikdista on suunnitellut aikataulut.
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Hoitotarvikkeiden prosessi
=

Logistikko
Rullakot puretaan Rullakot kuljetetaan Acutaan, teho-
Kuljetus saapuu logistiikkakeskuksen osastolle, leikkausosastoille,
logistiikkakeskukseen juoksukaistoille poliklinikoille sekd valvonta- ja
rakennusosittain vuodeosastoille
Tyhjdt rullakot 2\
noudetaan samalla I:l @ (‘:)‘
kun uudet tuodaan A 6 =
O Logistikko Logistikko
OO Tyhjat rullakot haetaan . . .
(s takaisin keskite Tyhjit rullakot kuljetaan Rullakoiden purku ja
takaisin logistiikkakeskukseen tarvikkeiden hyllytys
varastoon o

OO

Tarvikkeiden
sisdlogistiikan
kuljetuksesta vastaa eri
logistikkotydntekijd ja
tarvikkeiden hyllytyksestd
toinen tydntekijd.

Hoitotarvikkeet otetaan
Idyttoon

Kuva 38 - Hoitotarvikkeiden prosessi

Poliklinikoiden, valvonta- ja vuodeosastojen varastointiprosessit
Tarkentuu erillisselvityksen myota.

Leikkurin varastointiprosessit
Tarkentuu erillisselvityksen myota.

Acutan varastointiprosessit
Tarkentuu erillisselvityksen myota.

Tehon varastointiprosessit
Tarkentuu erillisselvityksen myota.

Tila- ja varastointitarpeet

Hoitotarvikkeiden tarvitsemat tila- ja varastointitarpeet ovat listattu taulukkoon 18.

Taulukko 18 - Hoitotarvikkeiden tarvitsemat tila- ja varastointitarpeet

A EWAFT Paikka Tilojen tarve Tilan koko

Hoitotarvikkeiden Hoitoyksikdissa  Tarpeeksi hyllytilaa Tarkentuu

varasto hoitotarvikkeiden sdilytysta varten

Rullakon jattopaikat Hoitoyksikdissa Paikka taydelle rullakolle 2m2 /
odottamaan tyhjennysta, johon tarkentuu

my0s tyhja rullakko voidaan jattaa
odottamaan kuljetusta

Varastotilat 00- Hoitoyksikoiden Varastotila, josta tdydennetaan Mahdollinen
kerroksessa alapuolella 00- kayttovarastoja /  varastoidaan tarve:
kerroksessa harvoin kaytettyja nimikkeita tarkentuu
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4.9 Keskitetty ICMT-palvelukeskus

Keskitetty ICMT-palvelukeskus kattaa Tays
keskussairaalan tieto- ja viestintatekniikan,
jarjestelmdpalvelut sekd laakintatekniikan
palvelut. Uusi palvelukeskus kokoaa
nykytilassa  hajallaan  keskussairaalan
alueella olevat ICMT-palvelut yhteen. Uusi
keskitetty ICMT-palvelukeskus  tulee

Keskitetty ICMT keskus

sijaitsemaan  keskeisella sijainnilla B- i

rakennuksessa  (kuva  39).  Tarkempi e 1
periaatekuvaus keskitetyn ICMT keskuksen —
sijainneista ja toimitusreiteista

keskussairaalassa  loytyy liittesta 8.

Keskitetyn ICMT-palvelukeskuksen Kuva 39 - ICMT keskuksen sijainti kartalla

tulevaisuuden logistiikkakonsepti on
suunniteltu yhteistyossa PSHP:n Tietohallinnon, Istekki Oy:n ja Tuomi Logistiikka Oy:n kanssa.
Istekki Oy on PSHP:n in house -yhtio, joka toimii ICMT-palveluiden tuottajana.

Toiminnan volyymit

Keskussairaalan toiminnan kasvaessa Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen tuomien
muutosten myota on ICMT toimintojen volyymien ennustettu kasvavan noin 7 % vuoteen 2030
menessa. Ennuste on karkea arvio, joka perustuu potilasmaarien kasvuun. Taulukossa 19 on
kuvattu keskitetyn ICMT keskuksen toiminnan volyymit nykytilassa ja tulevaisuudessa.

ICMT-keskus hoitaa tulevaisuudessa arvioilta 16 000 laitelogististiikka tapahtumaa vuosittain.
Noin 80% kaikista tapahtumista on keskussairaalan sisdisten laitteiden korjauksia, joiden huolto
tulee tapahtumaan keskitetyssa ICMT-palvelukeskuksessa. Noin 20% laitteista saapuu
keskussairaalan ulkopuolelta. Ulkopuolelta saapuvat laitteet voivat olla taysin uusia laitteita,
joiden kayttoonotosta ICTM-keskus huolehtii tai laitteet voivat tulla huoltoon ICMT-keskukseen
muista toimipaikoista. Lisaksi noin 25 laitetta toimitetaan viikoittain laitetoimittajille
huollettavaksi.

Asiantuntijat kayvat myods loppukadyttdjien luona tekemadssa huoltoja ja korjauksia noin 21 600
kertaa vuodessa. Tallaiset kdynnit ovat pdaasiassa kiinteiden tai hankalasti kuljetettavaksi
soveltuvien laakintalaitteiden madraaikaishuoltoja ja vikakorjauksia.

ICMT-palvelukeskuksen vastuulle kuuluu myos ICT-laitteiden tukipalvelut. Keskussairaalaan
saapuu erilaisia ICT-tuotteita (puhelimet, naytot, kuulokkeet yms.) noin kerran viikossa. Tuotteita
toimitetaan 1-4 lavaa kerrallaan. Noin 3-5 kertaa vuodessa keskussairaalaan saapuu suurempia
toimituksia ICT-tuotteita, noin 20 lavaa kerrallaan.

Arvion mukaan ICMT-keskuksessa kdy vuonna 2030 noin 7 600 asiakasta. Asiakaskaynnit
koskevat mm. VRK-korttia tai henkilokorttikuvauksia. ICMT-keskuksesta saa my0ds apua ja
opastusta teknologian kayttoon.
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Taulukko 19 - Keskitetyn ICMT palvelukeskuksen toiminnan volyymit vuositasolla

Keskitetyn ICMT palvelukeskuksen toiminnan

- Nykytila 2021 Ennuste 2030
Laitelogistiikkatapahtumat 15 000 16 050
Asiantuntijan kaynnit loppukayttajan luona 20 200 21 600
ICT tuotteiden toimitukset 55 60
Asiakaskaynnit 7 100 7 600

Prosessin kulku

Laakintalaitteet

Kuvassa 40 on kuvattu laakintalaitteiden prosessi. Ladkintalaitteita huolletaan keskitetyssa
ICMT-palvelukeskuksessa, hoitoyksikoissa sijaitsevissa satelliittitiloissa ja toimittajilla, jonne
niita lahetetaan tarvittaessa huollettavaksi. Keskitettyyn ICMT-keskukseen huoltoon tulevat
laitteet voivat tulla keskussairaalan alueelta tai sairaalan ulkopuolelta.

Kun laitteella havaitaan huoltotarve, yksikon tydntekija kuljettaa laitteen odottamaan kuljetusta
sovittuun paikkaan. Hoitoyksikoissa tulee olla varattuna suljettu tila, jossa laitteita voidaan
lyhytaikaisesti sdilyttaa. Logistikko noutaa laitteen yksikosta ja kuljettaa sen ICMT-keskukseen.
Laite voi jaada huoltoon ICMT-keskukseen tai se voidaan l3hettdd sielta eteenpain
laitetoimittajalle. Laitetoimittajille menevat laitteet pakataan ICMT-keskuksessa kuljetusta
varten, jonka jalkeen logistikko kuljettaa laitteet terminaaliin. ICMT-keskuksessa huollettavat
laitteet kuljetetaan vakiokuljetusten mukana takaisin Lahtoyksikkoon huollon jalkeen.
Laitetoimittajilla huollossa olleet tuotteet palautuvat ICMT-keskuksen kautta takaisin
hoitoyksikkoon.

ICMT-keskukseen saapuu laitteita huollettavaksi myos keskussairaalan alueen ulkopuolelta.
Talloin logistikko noutaa laitteen logistiikkakeskuksesta, kuljettaa sen ICMT-keskukseen ja
huollon jalkeen palauttaa laitteen logistiikkakeskukseen, josta se lahetetadn eteenpain. Myos
lahes kaikki logistiikkakeskuksen kautta saapuvat uudet laitteet kayvat ICMT-keskuksessa ennen
kuin ne viedaan kohdeyksikkoon. Suuremmat uudet laitteet toimitetaan suoraan kayttoyksikkoon
ja laitetoimittaja asentaa ne kayttovalmiiksi. ICMT-keskuksen tyontekijat ovat paikalla
vastaanottamassa ja valvomassa asennusta.
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Saapuva laite voi tlla huoltoon,
wila laiteroimittajalta tai olla
wdysin uusi laite, joka kdy [CMT

@ keskuksessa ennen kﬁytdbnoﬂnu
20 % saapuu ulkoa O

Laite voi tulla huoltoon keskussairaala- o
alueelta tai sen ulkopuolelta d

ICMT laakintalaitteiden prosessi

Logistikko

Laite saapuu terminaaliin

Laitteella havaitaan | ----opeeooee + Laite kuljetetaan keskitettyyn
huoltotarve 80 % saapuu TAYSin sisdltd ICMT palvelukeskukseen

Laite jitetddn odottamaan
noutoa yksikkodn

T | i

B o . . Logistikko
Laite lihetetddn terminaalista £
eteenpdin

likossa noin 25 laitetta lahtee
huoltoon laitetoimirtajalie.
Palautvessaan ne kayvat ICMT
keskuksessa ennen yksikkon
toimitusta

&

Laite kuljetetaan takaisin o
yksikkédn/terminaaliin IcMT

ksen prosessi

Yksikké saa laitteen
kiyttoonsid

Vuodessa noin 15 000
laitelogistiikkatapahtumaa

Kuva 40 - Lddkintdlaitteiden huoltoprosessi ICMT keskuksessa

ICT-tuotteet

ICT-tuotteet saapuvat logistiikkakeskuksen  kautta. Logistikot kuljettavat tuotteet
logistiikkakeskuksesta ICMT-keskuksen varastoon. ICMT-keskuksen varastotilan lopullinen
sijainti tarkentuu vaiheen 2 myota. ICMT-keskuksen tyontekijat purkavat tuotteet lavoilta ja
vievat tyhjat lavat jatteiden kerdykseen.

Tila- ja varastointitarpeet
ICMT-keskuksen tarvitsemat tila- ja varastointitarpeet on listattu taulukkoon 20.

Taulukko 20 - ICMT keskuksen tila- ja varastointitarpeet

Tila / laite Paikka Huomiot Tilojen maara / tarve
Sateliittitila Leikkausosastojen Leikkausosastojen 1kpl/ 20 salia

yhteydessa laitteiden huolto
Valivarastot Osastojen Huoltoa odottavat ja 1 kpl / toiminto /
Laitteille laheisyydessa huollosta palautuvat  osasto

laitteet

Varasto Sijainti tarkentuu. ICT laitteiden 50-100 m2

Sijainnin ei tarvitse toimitukset

olla ICMT keskuksen
valittomassa
laheisyydessa

9 Logistiikkakuljetusten toteuttaminen

Yhteiset logistiikkaresurssit

Tays keskussairaalan logistiikkaresurssit on ulkoisen palvelutuottajan vastuulla. Nykyinen
logistiikkakumppani Tuomi Logistiikka Oy on ollut mukana suunnittelemassa palvelutuottajan
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vastuulle kuuluvien logististen virtojen tulevaisuuden konseptia. Nykyinen palveluntuottaja
vastaa mm. tavaroiden vastaanotosta ja lahettamisesta logistiikkakeskuksessa, saapuvien
materiaalivirtojen toimituksesta keskussairaalan yksikdihin, keskussairaalan sisdisten
materiaalivirtojen kuljetuksista, varastoiden yllapidosta ja jatelogistiikasta.

Logistiikan suunnittelu ja jarjestely on tehokkaampaa, jos toiminta toteutetaan yhden
palveluntuottajan toimesta. Palvelutuottajan henkilokuntaa voidaan kayttad joustavasti eri
prosesseissa mikdli logistiikkahenkilokunta koulutetaan toimimaan myos mahdollisuuksien
mukaan usemmassa tehtavdssd. Henkilokunnan joustava kdyttd parantaa logistikkojen
vastuualueella olevien prosessien toimintavarmuutta.

Tulevaisuuden tukipalveluiden tyOtehtavia tarkemman tason suunnittelussa tulisikin harkita
logistikoiden tyonkuvan laajentamista ja / tai muuttamista. Voidaanko osastoilla tai yksikdissa
tapahtuvia tyotehtavia siirtada jarkevissa kokonaisuuksissa entistda enemman logistikoiden
tehtavaksi niin hoitohenkilokunnan kuin muiden tukipalveluiden tyontekijoiden osin?
Tyotehtavien laajempi keskittaminen yhdelle osapuolelle voi myds muuttaa tyonimikkeiden ja
tyonluonnetta -  tarvitaanko  tulevaisuudessa  esimerkiksi ~ kerroksissa  toimivia
monipalveluosaajia, jotka hoitavat logistisia tehtdvia laajemmissa kokonaisuuksissa? Vastaavan
kaltaista suuntaa on esimerkiksi ollut havaittavissa osastofarmaseuttien yleistyessa sairaaloissa,
jolloin tietyn tyyppiset tydtehtavat keskitetadn juuri kyseisen alan ammattilaiselle.

5.1 Kuljetusten aikataulujen yhteensovittaminen

Keskussairaalan materiaalivirrat voidaan jakaa sisa- ja ulkologistisiin virtoihin. Sisalogistiikkaa
on keskussairaalan seinien sisdlla tapahtuvat kuljetukset ja ulkologistiikkaa on keskussairaalan
alueelle ulkopuolelta saapuvat ja lahtevat toimitukset.

Sisdlogistiikan kuljetusten aikataulujen yhteensovittamisella pyritaan valttamaan hissien,
kaytavien ja logiistiikan muiden tilojen ruuhkautumista tiettyind kellonaikoina. Etenkin
materiaalihissikapasiteetin tasainen hyddyntaminen on valttamatonta, etteivat hissit ruuhkaannu
ja valtetaan turha odottaminen. Hyva aikataulutussuunnittelu helpottaa myds logistikkojen
tydsuunnittelman laatimista ja mahdollistaa logistikkojen tyGajan joustavan ja tasaisen kayton.
Tietyt kuljetukset vaativat tarkemman aikataulun, kun taas joidenkin kuljetusten toimitus ei ole
aikatauluriippuvaista.  Suunnittelu on aloitettava tarkkoja  aikatauluja  vaativista
materiaalivirroista.

Ruokavaunujen vienti osastoille on hyvin aikatauluriippuvaista, silla potilaille on toimitettava
ruokaa sadnnollisesti tiettyina kellonaikoina. Potilasruokien kuljetuksia osastoille on kolme
kertaa paivassa, jonka lisaksi paivallisen jalkeen ruokavaunut kaydaan hakemassa osastoilta ja
ne kuljetetaan Kookkiin. Tietyilla osastoilla on tarkat toiveet ladkkeiden toimitusajoille, ja
vdlinehuollon kuljetukset vaativat tarkkaa aikataulutusta. Osa valinehuollon kuljetuksista ovat
tarkasti aikasidonnaisia, jotta ne saadaan nopeasti yksikon kayttéon, mutta harvemmin tehtavilla
kuljetuksilla (kuten osastojen instrumenttien keruu) on mahdollista tarkastella ja muuttaa
kuljetusaikatauluja. Laakekuljetuksien tarkan aikataulun taustalla on sairaala-apteekin sisdiset
aikataulut seka osastojen toiveet kuljetuksien ajoittumisesta. Naissa on kuitenkin
todenndkoisesti nahtdvissd mahdollisuutta hienosaataa kuljetuksien ajoittumista kaymalla
osapuolien valilla keskustelua. Aikataulujen yhteensovittaminen kannattaa aloittaa nadiden
virtojen yhteensovittamisella.
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Muita logistikkojen tekemia saanndllisia kuljetuksia ovat muut ruokahuollon toimitukset,
tekstiilien ja hoitotarvikkeiden toimitukset ja jatteiden, likapyykkien ja tyhjien rullakoiden noudot
seka laakinta- ja ICT-laitteiden kuljetukset. Karkeasti kuvattuna nama kuljetukset eivat vaadi yhta
tarkkoja aikatauluja, vaan ne voidaan suunnitella aikataulukriittisten toimitusten valeihin niin,
ettd ulkologistiikan aikataulut ovat myds huomiotu.

Nykyinen ulkoa saapuvien kuljetusten lastauspiha sijaitsee R-rakennuksessa. Uusi
logistiikkakeskus sijoitetaan nykyisen lastauspihan yhteyteen tasoa alemmas, 00-kerroksen
tasolle. Uusi logistiikkakeskus yhdistaa uuden parkkihallin ja R-rakennuksen niin, etta
lastauspihasta tulee suljettu, eikda sinne pdase muuta liikennetta. R-rakennuksen
logistiikkapihalta on  ajoramppi  00-kerroksen  logistiikkakeskukseen  (kuva  41).
Logistiikkakeskuksen Llastauslaitureiden ruuhkautumisen valttdmiseksi saapuvien ja lahtevien
kuljetutusten aikataulut taytyy yhteensovittaa. Ulkologistiikan aikataulutus vaatii myds hyvaa
yhteistyota palveluntoimittajien kanssa ja se on yhdistettava sisalogistiikan aikataulutukseen.

00-taso 0-taso

= Ajoramppi O-tasolle Ajoramppi O-tasolle

Kuva 41 - Logistiikkakeskuksen ajoyhteys

Tekstiilit ja apteekin tavarantoimitukset saapuvat keskussairaalaan disin ja mikali mahdollista, ei
malliin kannata tehdd tulevaisuudessa muutoksia. Myds muita kiireettomia kuljetuksia (esim.
hoitotarvikkeet) kannattaa ajoittaa ydaikaan, mikdli se on mahdollista. YoOlla saapuvien
toimitusten aikataulut taytyy sopia palvelutoimittajien kanssa niin, ettei kaikki saavu samaa
aikaa. Sisdinen kuljetus voi vieda yolla saapuneita toimituksia eteenpdin kohdeyksikdihin
sopivana aikana etenkin, jos tulevaisuudessa hyodynnetaan kuljetusrobotiikkaa.

Ruokahuollon saapuvat toimitukset tulevat nykytilassa paivasaikaan. Kuljetukset voidaan purkaa
logistiikkakeskuksessa kylmasadilytystiloihin, jolloin niiden sisaisten kuljetusten suunnittelu
voidaan toteuttaa milloin vain. Mikali kylmasdilytystiloja ei haluta rakentaa
logistiikkakeskukseen, on kylmasailytysta vaativat ruokahuollon kuljetukset vietava valittomasti
kohdeyksikkoon, jotta kylmaketju ei katkea. Talloin ruokahuollon saapuvat kuljetukset
maarittavat paivan aikatauluja.

Jatteiden noudot jatepihalta on suunniteltava niin, etta noudot ja konttien vaihdot toteutuvat
silloin, kun on tarve. Tietyjen jatejakeiden noudolle tarvitaan saanndlliset aikataulut ja osa
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voidaan tehda tilauksesta. Aikataulu tulee suunnitella niin, etteivat noudot ole paallekkaisina
aikoina, jotta jatepihalla on tilaa jateautoille.

Muita saapuvia ja lahtevia kuljetuksia ovat ladkinta- ja |ICT-laitteiden kuljetukset.
Ladkintalaitteita lahetetadn laitetoimittajille huoltoon eri palvelutoimittajien kautta.
Palvelutoimittajat todennakdisesti toimivat paivasaikaan, jolloin noudot on sovittava muiden
kuljetusten valeihin. Laakinta- ja ICT-laitteita myos saapuu keskussairaalaan satunnaisina aikoina
eri palvelutoimittajilta. Palvelutoimittajien kanssa on sovittava toimitukselle sellainen
aikatauluikkuna, etteivat muut kuljetukset hairiinny. Ndiden toimituksen sisainen kuljetus ei
todennakoisesti ole aikataulukriittista, mutta esimerkisi suuret ICT-laitetoimitukset tulee saada
nopeasti kuljetettua pois logistiikkakeskuksesta, jotta tilat eivat tukkiudu. ICT-toimituksia on
my0Os suunniteltu vietavan nykyisen K:n ja Coxan lastausalueen laheisyyteen, joka tulee
toimimaan varalogistiikkakeskuksena. Mikali ICT-laitteet toimitetaan kyseisen pisteen kautta
sairaala-alueelle, vahentad se uuden logistiikkakeskuksen ruuhkautumisen riskia. Talloin
kuitenkin taustalle taytyy suunnitella miten kuljetukset saadaan otettua siella vastaan. ICT-
toimituksien lahteva ja saapuva liikenne ei tuota tyota taysipdivaisesti logistiikkahenkildlle vaan
taustalla taytyy olla esim. pdivystava puhelinnumero, jolla tieto valittyy henkildlle ja han siirtyy
lastausalueelle. Tydturvallisuuden nakokulmasta taytyy myds miettid, voiko yksittdainen henkild
toimia yksin lastausalueella paivystavana henkildna.

6 Kiinteiden logistiikkajarjestelmien mitoitus

6.1 Hissisimulointi

Delfoi on toteuttanut simulointiohjelmiston (FlexSim) avulla useita erilaisia hissiskenaarioiden
simulointeja. Ndiden simulointien avulla on ollut tarkoituksena tutkia mika on tarvittavien
hissien lukumaara riippuen siitd mihin hisseja sijoitetaan ja miten niitd kdytetaan. Kaikissa
skenaarioissa madrityksena on ollut, ettd materiaaleille varataan oma hissi. Materiaalien seka
henkildiden kohtaamisen valttaminen on yksi suunnittelun padperiaatteista, jonka takia hisseja
on varattu vain materiaalien kayttéon. Toisena syyna on materiaalikuljetusten tehokkuuden
varmistaminen. Materiaalikuljetukset ovat luonteeltaan sen kaltaisia, etta tyypillisesti materiaali
kuljetetaan kohdeyksikkddn ja tdman jdlkeen palataan hyvin lyhyen ajan jalkeen takaisin hissien
luokse. Mikali hisseja hyodyntavat myds muut henkildt, lisaa se riskia sille, etta joku toinen tilaa
hissin materiaalin kuljettajalta ja han joutuu turhaan odottamaan hissid uudestaan. Taman
lisaksi, kun hissit ovat varattuja vain materiaalien kayttoon, voidaan mahdollistaa kulku hisseista
suoraan yksikdon materiaalitiloihin, joihin muiden henkildiden ei ole tarkoituksen mukaista
kulkea.

Materiaalihissien lisaksi Delfoi tutki miten henkilohissien kapasiteetti muuttuu riippuen niiden
kayttotarkoituksesta. Henkildston saapuminen ja poistuminen omaan yksikkdon luo hisseille
suurimman kapasiteettitarpeen, joka toimiikin usein hissien mitoittavana tekijand. Henkildsto voi
jakaa hissit kavelevien potilaiden ja sankypotilaiden, saattajien, vierailijoiden ja laboratorion
henkilokunnan kanssa. Hissisimuloinnin avulla tutkittiinkin esimerkiksi sita, miten hissien maarat
muuttuvat, mikali sankypotilaat ohjataan omiin hisseihin eroteltuna muusta henkiloliikenteesta.
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Kuva 42 - Hissien kdyttoperiaate

Hissien kayttoperiaatteissa paadyttiin kuvan 42 kaltaiseen malliin. Jokaisessa osastosiivessa on
kaksi materiaalihissia, joiden kautta kaikki sairaalan materiaalikuljetukset kulkevat. Jokaisessa
osastosiivessa on taman lisaksi kaksi sankyhissia, joista toinen on suurempi kriittisten potilaiden
kuljetuksia varten. Kahden osastosiiven vdlissa sijaitsee kaksi yleista hissid, joiden kautta
potilaat, vierailijat ja omaiset kulkevat. Henkilokunta hyoddyntaa yleisia ja sankyhisseja toihin
saapumiseen ja poistumiseen.

Hissisimulointi taytyy uusia, jos sairaalan suunnittelussa tehdaan merkittavia muutoksia.
Merkittavina muutoksina voidaan pitaa mm.:

e Muutos siind, miten henkildiden reitit ja ohjeistukset yksikdihin muuttuu sairaalassa.
Esim. jos potilaat ohjataan padsisaankdynneilla jo oikeaan kerrokseen eivatka he kulje
"highwaytd” pitkin oikeaan rakennusosaan, jossa tapahtuu pystysiirtyma

e Hoitoyksikdiden sijaintien merkittavat muutokset

e Tukipalveluiden toimintalogiikan merkittavat muutokset. Esim. laakekuljetuksien
maadran hyvin merkittava kasvu keskitetyn kayttokuntoon saattamisen myota

e Tukipalveluiden etenkin valinehuollon sijainnin muutos

e P3atos kuljetusrobotiikan hyodyntamisesta

6.2 Kuljetusrobotiikan mahdollistaminen tulevaisuudessa

Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen suunnittelussa ei ole viela tehty paatosta
kuljetusrobotiikan hyodyntamisesta. Osassa suunnittelua on varauduttu robottien kayttoon
tulevaisuudessa esimerkiksi 00-kerroksen kaytavaleveydet on suunniteltu niin, etta robotit voivat
niilla kulkea seka vuodeosastojen tukipalveluiden tilat on kartoitettu karkealla tasolla niin, etta
robotit voisivat tuoda ja hakea materiaaleja. Monissa yksityiskohdissa robotiikkaa ei olla
kuitenkaan viela huomioitu, kuten muiden hoitoyksikdiden vastaanottotilojen osin.

Suurimpia havaittavissa olevia puutekohteita ovat etenkin lahettavan tahon tilojen riittavyys. Nyt
jo tunnistettuja ongelmakohtia ovat sairaala-apteekin tilat, joissa robotteja ei voida hyddyntaa.
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Avoimena asiana on myds osastoruokien lahetyspisteen riittavyys seka uuden
logistiikkakeskuksen tilojen riittavyys hoitotarvikkeiden, tekstiilien ja jatteiden kuljetukseen
robottikuljetuksia hyddyntamalla. Logistiikkakeskuksen osin avoimena asiana on niin
kuljetusvdlineiden parkkipaikkojen riittavyys, mutta my0s eri kuljetusyhteyksien (esim.
kaantopisteet) riittavyytta ei olla tutkittu tarkalla tasolla. Nama yksityiskohdat taytyy suunnitella
tarkalla tasolla, mikali robotteja halutaan hyddyntda tulevaisuudessa tai niiden kdyttd halutaan
mahdollistaa.

Kuljetusroboteille sopivat materiaalivirrat
Tuomi Logistiikka Oy on tutkinut eri kuljetusten toteuttamista roboteilla.

Pyykkikuljetuksia voidaan tehda ydaikaan niin, etta robotti kuljettaa yhden rullakon kerrallaan
osastolle. Robotti jattaa pyykkirullakon osastolle ja tekstiilihuollon tydntekija purkaa rullakon
niin kuin tekstiilihuollon konseptissa on suunniteltu. Robotti voi myds kuljettaa tyhjia rullakoita
pyykkikuilujen alle yksi kerrallaan. Pyykkikuilujen alla olevien rullakoiden tayttdastetta voidaan
seurata sensoreiden avulla ja taysille rullakoille syntyy automaattisesti kuljetustilaus, jonka
robotti voisi hakea. Robotit voivat myos ajastetusti kayda noutamassa rullakoita.

Robotteja voidaan myds hyodyntdaa l3ake- ja sytostaattikuljetuksissa. Apteekista lahtevat
toimitukset olisivat helposti automatisoitavissa, silla niilld on aina lahettdja pakkaamassa ja
vastaanottaja purkamassa tuotteita. Sairaala-apteekin tulevaisuuden tilakonsepti on
kirjoittamisen aikaan viela suunnitteluvaiheessa. Nykyisissa tiloissa robottikuljettimien
hyddyntaminen voi olla haastavaa. Laakekuljetuksia varten kaytettavassa robotissa tulee olla
lukittavat lokerot, joiden avaamiseen tarvitaan lupa. Lukittujen lokeroiden avulla voidaan myos
parantaa laakkeiden jaljitettavyytta. Tuomi Logistiikka on aloittamassa laakkeiden kuljetuspilotin
kesakuussa 2022 yhteistydssa apteekin ja Solteq Roboticsin kanssa.

Robotit taytetdadn lahettamdssd, jossa apteekin tyontekija siirtda laakkeet robotin lukittuun
lokeroon. Robotti siirtyy osastolle ja ilmoittaa saapumisestaan apteekin tydntekijalle tai
hoitajalle, riippuen siitd onko kyseessa dlylaakekaappi vai ei. Robotin tyhjentanyt henkild tayttaa
robottiin osastolla olevat tyhjat ladkelaatikot ja robotti palauttaa ne apteekkiin. Myds
ladkepalautukisa on mahdollista kuljettaa apteekkiin roboteilla, jotka ovat lukittavia. Mikali
apteekin tiloja uudistetaan, voidaan roboteille luoda myds oma erillinen eteistila, jonka kautta
ne voivat kulkea apteekkiin. Eteistilassa robotti suljetaan kahden oven valiin ja kameravalvonnan
avulla varmistetaan, ettei tilassa ole muista. Ovi apteekkiin avautuisi vain, jos robotti on tilassa
yksin. Talloin apteekin tyontekijat voisivat pakata lddkelaatikot suoraan robotin kyytiin, eika
edestakaista kulkua lahettamon ja apteekin valilla tarvitsisi tehdd. Robotteja voitasiin pakata
myos suoraan apteekin keraysrobotin rullaradalta, jolloin pakkaamista saataisiin tehostettua
entisestaan. Myos sytostaattitoimitusten automatisointi voisi olla mahdollista tulevaisuudessa.

Valinehuollon kuljetuksien automatisointi on myds mahdollista. Robotit tarvitsevat riittavan isot
tilat ja vaunuille tulee olla omistetut paikat, jotta robotiikkaa voidaan hyddyntda valinehuollossa.
Kuljetusvaunun vaativat toimitukset voidaan kuljettaa robotilla samalla tapaa kuin logistikon
toimesta. Pienempia toimituksia voitaisiin tehda laatikoissa pienemmilla roboteilla. Laatikon
lastaaminen ja purkaminen robottiin voidaan myds automatisoida erilaisilla rullarataratkaisuilla.
Endoskooppikuljetusten automatisointi kaapista kaappiin on myds tunnistettu mahdollisuudeksi.
Kuljetuksia on usein ja ne vievat paljon logistikkojen aikaa, joten niiden automatisoinnin
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takaisinmaksuaika on melko nopea. Tehtdavan automatisointi vapauttaa tilaa vastaanotto- ja
lahetysaluilta, silla erillisille endoskooppien kuljetusvaunuille ei ole automaattiratkaisun jalkeen
enaa tarvetta.

6.3 Putkiposti ja yhden putken siirtojarjestelma

Tassa dokumentissa on kuvattu etenkin logistikkojen tekemia kuljetuksia, mutta merkittava osa
satunnaisesta tai kiireellisista pienen tilavuuden kuljetuksista hoidetaan niin nykyisin kuin myos
tulevaisuudessa putkipostin ja yhden putken siirtojarjestelmien avulla. Putkipostilla
mahdollistetaan satunnaiset ja yllattavat pienet kuljetustarpeet. Putkipostilla voidaan toimittaa
esim. postia, naytteita, hoitotarvikkeita tai instrumentteja helposti ja joustavasti. Putkiposti on
nykyiselladnkin kaytossa keskussairaalassa ja se tulee kattamaan myds Tays uudistamisohjelman
loppuvaiheen vyksikot. Kirjoitushetkella ei ole tietoa siitd, onko putkipostin kapasiteetin
riittavyytta tarkistettu tulevaisuuden volyymeja varten.

Putkipostin kaltainen jarjestelma on myods yhden putken siirtojarjestelma, joka palvelee
laboratorion ndytteiden kuljetuksia. Talldin naytteet saadaan kuljetettua automaattisesti
naytteenottopaikalta tai sen laheisyydesta suoraan laboratorion analytiikan tiloihin, joissa ne
siirtyvat automaattisesti analytiikan laitteisiin. Yhden putken siirtojarjestelman lahetyspisteita ei
ole vielda maaritetty konseptointitydn valmistuessa vaan sen tarpeen analysointi ja paatds
lahetyspisteista toteutetaan syksylla 2022. Talléin saadaan ymmarrys, kuinka monta
lahetyspistetta tarvitaan ja missa niiden tulisi sijaita. Acutan ja poliklinikkalaboratorion
yhteyteen niita tullaa sijoittamaan, mutta jattopaikkojen lukumaara on avoimena seka se tulisiko
jattopaikkoja sijaita myos esimerkiksi vuodeosastoilla.

1 Yhteenveto ja suositukset

Tays uudistamisohjelman loppuvaihe -hankkeen tavoitteena on turvata Pirkanmaan
erikoissairaanhoidon toiminta pitkalle tulevaisuuteen. Hanke keskittyy pddasiassa Tays
keskussairaalan kampusalueen rakennuskannan uusimiseen, mutta hankkeella tulee olemaan
vaikutuksia myos vuonna 2023 kaynnistyvan Pirkanmaan hyvinvointialueen palvelutuotantoon
ja toiminnan pitkajanteiseen strategiseen kehittamiseen. Rakennushankkeen sijaan Tays
uudistamisohjelman loppuvaiheen suunnittelu tulee ndhdd kokonaisvaltaisena toiminnan kehittdmis-
ja muutosjohtamishankkeena, jossa uudet tilat tukevat uudistettuja toimintaprosesseja.

Osana Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen hankesuunittelua, kuvattiin tassa dokumentissa
tulevaisuuden toiminnan mukainen tukipalveluiden sisalogistiikkakonsepti. Konseptoinnissa
madriteltiin  ja kuvattiin Tays keskussairaalan alueen tdrkeimpien materiaali- ja
logistiikkavirtojen tulevaisuuden toiminnan volyymit ja prosessit seka tila- ja varastointitarpeet
niiden pohjalta. Tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptoinnin tavoitteena oli varmentaa, etta
tukipalveluiden logistiikan tarpeet on huomioitu wuusien rakennusten tila- ja
arkkitehtisuunnittelussa, jotta tulevaisuuden logistiset ratkaisut on mahdollista toteuttaa.
Suunnittelun tavoitteena oli luoda yhtenaiset ja selkedt toimintamallit kaikille tukipalveiluille ja
niiden logistisille virroille.

Tukipalveluiden logistiset konseptit suunniteltiin tiivissa yhteistydssda materiaalivirroista
vastaavien tahojen kanssa. Jokaisen tukipalvelun kanssa jdrjestettiin ty0pajoja, jossa
tulevaisuuden prosessit, toiminnan volyymit, virtojen ajoittumiset seka tila- ja varastointitarpeet
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maariteltiin. Tyon aikana toteutettiin myods erillisselvityksia ja simulaatioita syvempaa
tarkastelua vaativista tukipalveluista. Tukipalveluiden materiaalivirtojen suunnittelun
lahtokohtana oli, ettei materiaalivirrat kohtaa potilasvirtojen kanssa. Tays uudistamisohjelman
loppuvaiheen rakennukset on suunniteltu niin, etta logistiset virrat kulkevat omassa
kerroksessaan, johon potilailla ei ole paasya. Osastoille on myds suunniteltu logistiikkaa varten
tilat, joihin potilaat eivat paase. Materiaalivirrat kulkevat omissa hisseissaan, jolloin potilas ei
tormad esimerkiksi rullakkoa kuljettelevaan logistikoon hississa. Materiaalihissit avautuvat
osastoilla suoraan logistiikalle varattuihin tiloihin, jolloin tavoite materiaalien ja potilaiden
kohtaamattomuudesta toteutuu. Toimintojen layout -tarkastelu tdytyy toteuttaa kaikissa
hoidollisissa yksikoissa. Logistiikkajarjestelmien palvelukyky ja luotettavuus otettiin huomioon
toiminnan mitoittamisessa, kun toiminnan volyymit ennustettiin tulevaisuuteen huomioimalla
vaeston muutokset, palvelutarpeen muutokset seka sairastavuuden lisaantyminen vuoteen 2030
mennessa. Hoitohenkildkunnan logistiikkaan kayttamada aikaa haluttiin minimoida ja prosessit
suunniteltiin niin, etta hoitohenkilokunnalle suunniteltiin vain valttamattomat tyot.

TUklpalve[L”den TUKIPALVELIDEN SISALOGISTIIKKAKONSEPTOINNIN TILANNE 8/2022
sisdlogistiikkakonseptin kuvaus on TATERUOLTO )
. . eee . . .. RUOKAHUOLTO
jatkuvasti pdivittyvd dokumentti ja — l
0Sa tuki pa lveluiden uusien ¢ J el NAYTTEENOTTO JA NAYTELOGISTIIKKA
onseptien esittely
konseptien suunnittelusta on vield ohjausryhmass3 VIS MR e
. . [[APUVALINELOGISTIIKKA ]
kesken tai aloittamatta. (CARKELOGSTIRKA )
TUkIpalveI‘UIden Erillisselvitysten tulokset (VALINEHUOLTD J
8 . e . . T esitelty, [ KESKITETTY SANKYHUOLTO )
sisalogistiikkakonseptit ~esitellaan sumitely s | e :
tUklpa lveluiden ohjausryhmassa, Erillisselvitys kaynniss —{_ (KERTAKAVTTOISTEN HOITOTARVIKKEIDEN VARASTOINTI )
j oka tekee viimeisen i nj auksen NAYTEVIRTA-ANALYYSI JA YHDEN(NAYTE)PUTKEN SIIRTOJARJESTELMAN SELVITYS
konse pteista. KUVB ssa 43 on SAIRAALA-APTEEKIN TILOJEN UUDISTAMINEN
. . Seuraavaksi OSASTOIEN APUVALINE- JA LAITETILATARPEET
kuvattu tukipalveluiden keynnistettavat )
. . .. i i selvitystytit TOIMINTOJEN SISAINEN LOGISTIIKKA LAYOUT
SiSa lOg istiikkakonse ptO nnin MOBIILIKULJETINRATKAISUT (ROBOTIT)
tilanne elokuussa 2022 KIINTEAT TALOKULJETINJARJESTELMAT (PUTKIPOSTI)

. . e Kuva 43 - Tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptoinnin tilanne 8/2022
Tulevaisuudessa voi tulla erilaisia P g P

avoimia  tai ratkaisemattomia

rahoitukseen, turvallisuuteen, teknologiaan sekd aluepolitiikkaan ja palvelutuotannon jdrjestdmiseen
tai uusiin hoitomuotoihin liittyvid seikkoja, jotka saattavat vaikuttaa uudistamisohjelman
loppuvaiheen laajuuteen ja myos tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptoinnin toteutukseen.

Tassa dokumentissa on koostettuna vwvuoden 2022 hankesuunnitteluvaiheen mukainen
tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptin kuvaus paaosin koko uudistamisohjelman loppuvaiheen
kokonaisuuden valmistuttua, mutta osaksi tukipalveluiden sisalogistiikkakonsepti on kuvattu
my0Os vain vaiheen | tarpeiden mukaisesti. Vaiheistuksen aikaiset vaikutukset tukipalveluiden
logistiikkakonseptien toteuttamiseen tulisi kuvata seuraavaksi. Rakentamisen aikana esimerkiksi
kampusalueen sisdiset ja ulkologistiset virrat tulee olla suunnilteltu niin, ettei ne vaaranna tai
heikenna potilasturvallisuutta tai koko sairaalatoimintaa. Tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptiin
ja tukipalveluiden jdrjestdmiseen tulee heijjastumaan my6s vuonna 2023 kdynnistyvd
hyvinvointialueen toiminta ja samalle keskussairaalan alueelle sijoittuva sote-keskus seka muut
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mahdolliset muutokset, jotka vaikuttavat Tays uudistamisohjelman Lloppuvaiheeseen tai
sairaalatoiminnan jarjestamiseen.

Tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptissa on huomioitu talla hetkella todennakoisina
pidettavien automaatioratkaisuiden (kuten mobiilirobottien) toteutuvan jollain aikavalilla.
Tukipalveluiden sisalogistiikkakonsepti on suunniteltu niin, etta tallaisten ratkaisuden
kayttoonotto uusissa tiloissa olisi mahdollista myds myohdisemmassa vaiheessa. Digitalisaation
ja teknologian kehitys voi myods tuoda tulevaisuudessa sellaisia mahdollisuuksia, joita ei ole viela
tassa vaiheessa pystytty arvioimaan. Tdrkeintd tukipalveluiden sisdlogistiikkakonseptin
ndkokulmasta on, ettd se ei ole uusia ratkaisuja poissulkeva vaan muuntojoustava ja
laajentamiskelpoinen.

Tukipalveluiden sisdlogistiikkakonsepti on suunniteltu toimimaan normaalitilanteessa, eika sen
kuvausta ole laadittu mahdollisiin  poikkeus- tai hairiotilanteisiin.  Mahdollisiin
poikkeustilanteisiin ja turvallisuusriskeihin tulee varautua laatimalla riskisuunnitelma
logistiikkakonseptin tueksi. Riskisuunnitelmaan luodaan ohjeistus erilaisia poikkeustilanteita
varten, jotta tilanteen sattuessa sairaalan yksikot voivat jatkaa toimintaansa ilman poikkeuksia
tukipalveluiden toiminnassa.

Tukipalveluiden sisalogistiikkakonseptointityd jatkuu hankesuunnitteluvaiheen edetessa ja tata
dokumenttia paivitetaan jatkuvasti. Keskeneraisten ja seuraavaksi kdynnistettavien
selvitystdiden valmistuttua on pohdittava myos niiden mahdolliset vaikutukset muihin
tukipalveluihin ja niiden sisalogistiikkakonsepteihin.
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Liite 1: Listaus tukipalveluiden tyoryhmien jasenista

Tays uudistamisohjelman loppuvaiheen hankeorganisaatio
e Matias Seini, Tays
e Arto Ranta, Tays
e Marja Riihimaki, Tays
e Minna Kylmaniemi, Tays
e Elsi Huovinen, Tays

Tukipalveluiden koordinointiryhma
e Suvi Forss, Tays
o Juha Aalto, Tays
e Matias Seini, Tays
o Ville Inkila korvannut OLLi Ahvenniemen 4/2022, Tuomi Logistiikka Oy
e Jyrki Anttila, Rakennuttajatoimisto HTJ
¢ Niina Rissanen, Arkkitehtitoimisto Tahti-Set Oy
e Piia Viitanen, ARCO Architecture Company
e Taru Hakala, ARCO Architecture Company
e Otso Holttinen, Delfoi Oy

Arkkitehtisuunnittelu, Manu arkkitehti yhteentyaliittyma
e Piia Viitanen tiimeineen, ARCO Architecture Company
e Niina Rissanen tiimeineen, Arkkitehtitoimisto Tahti-Set Oy
e Janne Leino tiimeineen, Arkkitehdit Kontukoski Oy

Naytelogistiikan tyoryhma
e Nina Isomaki, Fimlab Laboratoriot Oy
e Marja-Leena Torkki, Fimlab Laboratoriot Oy
e Markku Pulkkinen, Tuomi Logistiikka Oy
e Hannu Lehmonen, Tuomi Logistiikka Oy
e Ville Inkila, korvannut Olli Ahvenniemen 4/2022, Tuomi Logistiikka Oy
e Tommi Laard, Projektivisio Oy

Tekstiilihuollon tyoryhma
e Elina Virtakoivu, Tays
e Sanna Hattula, Tays
e Anne Kalliomaki, Tays
e Hannu Lehmonen, Tuomi Logistiikka Oy
o Ville Inkila, korvannut OLLi Ahvenniemen 4/2022, Tuomi Logistiikka Oy
e (Charlotte Avalova, Sakupe Oy
e Kimmo Tulkki, Sakupe Oy

Keskitetyn sankyhuollon tyoryhma
e Sari lltanen, Tays
e Elina Virtakoivu, Tays
o Veli-Pekka Knuutila, Tays
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Marja Riihimaki, Tays

Juha Aalto, Tays

Antti Ahola, Tuomi Logistiikka Oy
Tommi Laara, Projektivisio Oy

Apuvilinelogistiikan tyoryhma, apuvalinekeskus

Hannele Leppiniemi, Tays
Jaana Larimo, Tays

Apuvalinelogistiikan tyoryhma, kuljetustuolit

Sari Flander, Tays
Sari Iltanen, Tays
Niina Isotalo, Tays

Ruokahuollon tyoryhma

Liisa Siuvo, Pirkanmaan Kansanterveys Ry

Elina Lahti, Pirkanmaan Voimia Oy
Tiina Tamiola, Pirkanmaan Voimia Oy
Paula Juvonen, Tays

Elina Virtakoivu, Tays

LUOTTAMUKSELLINEN

Ville Inkild, korvannut OLLi Ahvenniemen 4/2022, Tuomi Logistiikka Oy

Tommi Ladra, Projektivisio Oy

Sairaala-apteekin ja laakelogistiikan tyoryhma

Marja Iso-Mustajarvi, Tays

Riikka Simelius, Tays

Mari Rankimies, Tays

Esa Sarkimaki, Tays

Markku Pulkkinen, Tuomi Logistiikka Oy
Hannu Lehmonen, Tuomi Logistiikka Oy
Tommi Laara, Projektivisio Oy

Jatehuollon tyoryhma

Elina Virtakoivu, Tays

Satu Sivenius, Tays

Marja Riihimaki, Tays

Esa Sarkimaki, Tays

Esa Rinta-Jaskari, Tays

Hanna Jarvinen, Tuomi Logistiikka Oy
Tommi Laara, Projektivisio Oy

Jesse Turkka, Sweco Oy

Vilinehuollon tyoryhmai

Jarno Peltokangas, Tays

Susanna Lisma, Tays

Hannu Lehmonen, Tuomi Logistiikka Oy
Tommi Laard, Projektivisio Oy
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e Sami Perkko, Projektivisio oy
e Mika Haikarainen, Ramboll
e Sampo Hintsanen, Granlund Oy

Kertakayttoisten hoitotarvikkeiden tyoryhma
e Raimo Yli-Peltola, Tuomi Logistiikka Oy
e Vesa Kuivasto, Tuomi Logistiikka Oy
e Markku Pulkkinen, Tuomi Logistiikka Oy
e Hannu Lehmonen, Tuomi Logistiikka Oy
e Ville Inkila, korvannut OLlli Ahvenniemen 4/2022, Tuomi Logistiikka Oy
e Topi Syysnummi. Tuomi Logistiikka Oy
o Esa Sarkimaki, Tays

Keskitetyn ICMT keskuksen tyoryhma
e Jani Parkkinen, Istekki Oy
o Antti Italinna, Istekki Oy
o Olli-Pekka Halme, Istekki Oy
o Kari Mdenpaa, Tays
e Jarno Peltokangas, Tays
e Marja Riihimdki, Tays
e Hannu Lehmonen, Tuomi Logistiikka Oy
o Ville Inkila, korvannut OLli Ahvenniemen 4/2022, Tuomi Logistiikka Oy
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

12. Naytteenotto, FIMLAB

8.-10. krs
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO

00. krs
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

s O 5. Tekstiilihuolto, Tyévaatelogistiikka
R ja henkildkunta
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO
% Hissit ja porrashuoneet:
@ hyvét henkildkunnan hissiyhteydet
00- ta suoraan osastoille kaikissa tormeissa
iy,

ydet
kaikissa tomeissa

Saapuvat:
puhtaat tekstiilit

Léhtevit:
epapuhtaat tekstiiit

00. krs

keskeisesti sijoitetty,
henkilokunnan kulkureitin varrelia

Tybvaatepalautusautomaatit ja
kuivaushuoneet:
pukuhuoneiden yhteydessa

Ty6vaateautomaatti:
sijoitettuna keskeisesti UO-massan alueelle
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

©) 5. Texstilinuotto, Pyykkilogistiikka

8.-10. krs
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO
7. krs
Jite- ja pyykkihuoneet:
pyykkikuilut huoneessa,
kaikissa kemroksissa, jokaisessa osastossa
5-6. krs

3. krs

® = Pyykkiluukku pyykkikuiluun

4 » _ Eitarvetta
pyykkiluukulle

s
3 Saapuvat:
: 2 Puhtaat tekstilit
- =
A Z
i 2| Lihtevit:
J 3 Epapuhtaat tekstiilit
00. krs »\i
T = Q
3 Uusi
Ny, g 2 logistiikkakeskus
= Keskitotty sinkyhuolto:
keskitetyn sankyhuolion
linavaatekuljetukset
paalogistiikkareitin kautta
Pyykkijarjestelmat:
00. krs suvamu uilujen ja lyhyt yhteys
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

@ 13. Apuvalineet
8-10. krs @
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO

m\{?\
|'§" 0

5-6. krs

00. krs
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8.-10. krs 2
m\%’/ 4. Ruoka: Potilasruokailu

=7
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO
Ny '

00. krs
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

4. Ruoka: Ravintolat

8.-10. krs
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO

avarahissiyhteys
intolan keittjigdn

00. krs
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Liite 6:  Tukipalveluiden periaatekaaviot: Ladkelogistiikka

TUKIPALVELUKONSEPTIT

11. Sairaala-apteekki
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO

8.-10. krs @

Lazkehuone:
kaikissa kerroksissa ja jokaisella osastolla,

laakekuljetukset logistiikkahissien kautta

laajuus tarkentuu jatkosuunnittelussa

5-6. krs @
Putkiposti:
putkipostin Iahetyspisteiden maara ja jarjestelman

3. krs

Lagkevalmistus:
Imistuksen
valmistuksen puhdastilat

Laskevalmistuksen laajennus:
optio nykyisen liakevaimistuksen
tarkentuu erilistert jatkotutkielmie

Giraala-aptpeRy
tavarapisSiyhteys
2 -
]
1

Sairaala-apteekin
mahdolliset muutoks
erillisten jatkotutkielmien mukaan

it
et tiloihin tarkentuu

Laskekuljetukset:
TAYS:nisiséiset lakekuljetukset
Sairaala-apteekin logistiikka:
saapuva logistiikka ja TAYS:n ulkopuolelle
ogistiikka varmistettava kaikissa

rakennusvaiheissa

0. krs
Robottikuljetukset:
R:n luiskan mahdoliinen loiventaminen
huomioitava jatkosuunnittelussa,
mika ttikuljetukset otetaan ladkekuljetuksissa
kéyttodn
Sairaala-apteekin
Logistiikkahissiyhteydet
@ 9 vy tavarahissiyhteys
00. krs

4 paalogistiikkavirran varrella

kuljetuksille
ailytyksen kameravalvonta

o www.delfoi.com
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

8.-10. krs
= .
2. Jatehuolto
LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO
7. krs Jate- ja pyykkihuone:
luukku jétekuiluun jatehuoneessa,
kaikissa kerroksissa ja jokaisella osastolla
% Siivoushuone:
sijoittuu jatehuoneen viereen,
kaikissa kerroksissa ja jokaisessa osastossa
5-6. krs
3. krs
@® = Jateluukku jatekuiluun
1. krs .

Ny
/

/«- / . -
y /// Tateluukulle

1% [ﬂ

L

Y
NEX
/‘\

1|

Kookki:
Kaokin jatelogistiikka sailyy entisellaan,
laajennuksen biojate litetéan nykyiseen jarjestelmaan

Léhtevat (nyk. J-rakennus):
Jateimujarjestelman jatteet

. naws,“
jateluukulle

<—Jiitekuilu
(
/]
{
\
u
lu

LAY

0. krs

Jiitehuolto:
urakoitsijoiden
rakennusjatelavat

—» Jiiteimujarjestelma

Lihtevat:
Jatelajitteiu,

Siivouf
logistii

kl;enskukselch d jatetilat,
0. ks issien laheisyydessa puristimet, lavat
HUOM. 00. tasossa

=

& jateluukkuja

Venttiilihuoneet:
000. kerroksessa
00. kerroksen jatehuoneet:

yhteys logistiikkahisseista,

sijainti high wayn varrella
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TUKIPALVELUKONSEPTIT

8.-10. krs 7. ICMT-keskus

; a LOGISTIIKAN PERIAATEKAAVIO
)
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